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4.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
- metodyka, uprawnienia i dokumentowanie pracy z rodzing lub
prowadzacym rodzinny dom dziecka

Koordynatorzy pieczy zastepczej, jako bezposrednie wsparcie rodzin zastepczych, sa jednym z
kluczowych elementdw organizowanego systemu pieczy zast¢pczej zapewniajacego czasowa
opieke i wychowanie dzieciom w przypadkach niemozno$ci sprawowania opieki i wychowania

przez rodzicow.

Zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(Dz. U. 22016 1. poz. 575 z pdzn. zm.) rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje

sie opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej'.

Natomiast w stosunku do rodzin zastepczych i rodzinnych domu dziecka, nie obj¢tych opieka koordynatora,
zadania koordynatora wykonuje organizator. Koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej moze by¢ osoba, ktora
posiada wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, socjologia, praca
socjalna, nauki o rodzinie lub wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku, uzupeklnione studiami
podyplomowymi w zakresie psychologii, pedagogiki, nauk o rodzinie, resocjalizacji lub kursem kwalifikacyjnym
z zakresu pedagogiki opiekunczo — wychowawczej oraz co najmniej roczne doswiadczenie w pracy z dzieckiem i
rodzing lub co najmniej roczne do§wiadczenie jako rodzina zastgpcza lub prowadzacy rodzinny dom dziecka.
Ponadto nie jest osoba i nie byla pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest jej
zawieszona ani ograniczona, wypekia obowigzek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku
do niej wynika z tytutu egzekucyjnego, nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub
umyslne przestepstwo skarbowe. Koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wyznacza organizator rodzinnej
pieczy zastepczej, po zasiggnieciu opinii odpowiednio rodziny zastgpczej lub prowadzacego rodzinny dom
dziecka. Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej nie moze mie¢ pod opieka lacznie wiecej niz 15 rodzin
zastepczych lub rodzinnych doméw dziecka“.

Realizacja zadan koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej sprowadza si¢ do zapewnienie
adekwatnej 1 skutecznej pomocy rodzinie zastgpczej. W glownej mierze zalezy to od
prawidlowego zdiagnozowania potrzeb i problemoéw rodziny oraz nawigzania z nig kontaktu.
Najczestszego kontaktu i wsparcia potrzebuja rodziny zastepcze w poczatkowej fazie ich
funkcjonowania.

Pozbawiona nadmiernego formalizmu specyfika relacji pomiedzy koordynatorem a

rodzing sprawia, ze koordynator moze przyjrze¢ si¢ rodzinie ,,0d srodka” 1 we
wlasciwy sposob zdiagnozowac jej potrzeby 1 problemy.

! Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 575 z
pdzn. zm.)
2 Tamze.
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Umiejetnos¢ budowy poprawnych relacji z rodzing opartych na wzajemnym zaufaniu jest
koniecznoscig w pracy koordynatora.
Koordynator pracuje w terenie, a jego obowiazki biurokratyczne sg ograniczone do
niezbednego minimum (proporcje ok. 70% praca w terenie, 30% praca w biurze)

Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej to osoba, ktora zawodowo $wiadczy prace socjalng,
nie realizuje postepowan administracyjnych, dotyczacych §wiadczen pieni¢znych, wyznaczana

do pracy w danej rodzinie przez organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
— planuje, inicjuje, organizuje i dokumentuje dziatania wspierajace tych

pracownikow, ktérzy czasowo ,,zastepuja dzieciom rodzicéw”— we wspotpracy z
innymi ogniwami systemu pieczy zastepczej, wsparcia rodziny i adopcji.

Do zadan koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczeg6lnosci:

= udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka w
realizacji zadan wynikajacych z pieczy zastepcze;j;

= przygotowanie, we wspolpracy z asystentem rodziny i odpowiednio rodzina zastepcza
lub prowadzacym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku;

= pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu
wzajemnego kontaktu;

= zapewnianie rodzinom zast¢pczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostepu do
specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej;

= zglaszanie do o$rodkdw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawna, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych;

= udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepcze;j;

= przedstawianie corocznego sprawozdania z efektow pracy organizatorowi rodzinnej pieczy
zastqpczej?’.

rola koordynatora w planie pomocy dziecku

W metodologi¢ profesjonalnej pomocy wpisany jest element indywidualizacji ustug.

Zindywidualizowany plan pomocy dziecku i rodzinie moze stanowi¢ jedno z bardziej
efektywnych narzedzi wzmacniania motywacji do dzialania, zmiany i rozwoju. Nie tylko
zatem zyskujemy plan ,,uszyty na miar¢” psychospotecznej kondycji jednostki czy rodziny, w
ktorym trafhie wyznaczone cele zwigkszajg szans¢ uruchamiania adekwatnych form wsparcia i

% Art. 77. Tamze.
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pomocy, ale takze zwigkszamy szanse¢ zaangazowania klientow w osigganie celow, jakie

’ 270 2 2 o .4
zostaty okreslone wspolnie z dzieckiem i rodzing™.

Dla kazdego dziecka koordynator rodzinnej pieczy zastepczej wraz z rodzing zastgpcza
opracowuje plan pomocy dziecku, w ktérym zostaja zawarte cele i zadania do realizacji na
kazde sze$¢ miesiecy pobytu dziecka w pieczy zastepczej (w przypadku dzieci ponizej 3 roku
zycia — nie rzadziej niz raz na trzy miesigce), ktore nastepnie sg podsumowywane i tworzony

jest plan na kolejne p()lroczeS.

Kazdy plan pomocy rodzinie, ktory jest budowany na podstawie szczegélowej diagnozy

trudnosci i zasobow rysuje unikalng mape charakterystyk danej rodziny. Powinien odnosic¢

si¢ miedzy innymi do:

= czynnikow ekonomiczno-spotecznych (np.: struktura rodziny, zroédta utrzymania, warunki
zycia),

= czynnikow psychospolecznych (np.: typ, sita, i zaburzenia wig¢zi spoteczno-emocjonalnych,
stosowane $rodki wychowawcze, wzory zycia rodzinnego, typ i struktura postaw rodzicow,
reagowanie na sytuacje trudne, atmosfera rodzinna)

= czynnikow Kkulturalnych (postawy wobec tradycji i obyczajow, style spedzania wolnego
czasu),. Obowiazek okreslenia wraz z cztonkami rodziny celow, form i zakresu pomocy jawi
si¢ jako oczywisty dla uzyskania pozadanych rezultatow dziatan wzmacniajacych rodzing.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wyrodznia dwa rodzaje planow.

= Pierwszy opracowywany jest w sytuacji gdy jeszcze nie doszfo do umieszczenia dziecka w
pieczy zastgpczej. Zgodnie z art. 15 ust. 3 minimalna tres¢ planu to zakres realizowanych
dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, terminy ich
realizacji oraz przewidywane efekty. Plan opracowywany jest przy wspolpracy asystenta
rodziny z cztonkami rodziny. Wspotpraca oznacza, ze asystent nie moze narzuci¢ rodzinie
rozwigzan, ktore przez t¢ rodzing nie bylyby akceptowane. Plan powinien by¢ ponadto
skonsultowany z pracownikiem socjalnym, ktory przeprowadzit wywiad srodowiskowy 1
dokonal analizy sytuacji rodziny, w wyniku ktérej przydzielono jej asystenta. W
przypadku gdy do pracy  z asystentem rodzing zobowigze sad, nie ma potrzeby
przeprowadzania wywiadu, nie ma zatem obowigzku konsultowania planu z pracownikiem
socjalnym. Niemniej jednak, jezeli rodzina wczes$nie byta pod opieka stuzb socjalnych taka

konsultacja moze by$ wskazana.

*'S. Pawlas-Czyz, Koordynator pieczy zastepczej we wspdlpracy z asystentem rodziny a formula case
managementu, Jak wspierac¢ rodziny? Perspektywa organizacji. Perspektywa administracji. Dobro wspolne,
,Trzeci Sektor” 2013/2014, s. 100-101.

> P. Domaradzki, J. Krzyszkowski, Wsparcie dziecka w rodzinie i pieczy zastepczej. Ujecie praktyczne (Ebook),
Wydawnictwo Uniwersytetu £.6dzkiego, £.6dz 2016
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= Drugi rodzaj planu to plan opracowywany w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy
zastepczej. Ustawa nie wskazuje jakie elementy powinien zawiera¢. Wydaje si¢, ze przez
analogie powinien mie¢ tutaj zastosowanie art. 15 ust. 3, z tym, ze zakres realizowanych
dziatan powinien obejmowac te ukierunkowane na powrot dziecka do rodziny biologicznej
Art. 15 ust. 1 pkt 2 koresponduje ponadto z art. 10 ust. 4, ktory nakazuje prowadzenie

pracy z rodzing takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing.

Rozdziat 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej okresla Ocene sytuacji dziecka
umieszczonego W pieczy zastepczej oraz rodzin zastepczych i rodzinnych domow dziecka
Organizator rodzinnej pieczy zastepczej ocenia:

= sytuacje¢ dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej oraz w rodzinnym domu dziecka;
= rodzing zastepczg oraz prowadzacego rodzinny dom dziecka.

Organizator rodzinnej pieczy zastepczej dokonuje oceny w celu:

ustalania aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka;

analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzina;

modyfikowania planu pomocy dziecku;

monitorowania procedur adopcyjnych dzieci z uregulowang sytuacja prawng umozliwiajaca
przysposobienie;

oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb;

oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j;

Uu Uy

Uy y

informowania sagdu o potrzebie umieszczenia dziecka w placowce dziatajacej na podstawie
przepiséw o systemie o$wiaty, dzialalnosci leczniczej lub pomocy spoleczne;.

Oceny sytuacji dziecka organizator rodzinnej pieczy zastepczej dokonuje w Kkonsultacji w
szczegolnosci z:

= odpowiednio rodzing zastepcza albo prowadzacym rodzinny dom dziecka;
pedagogiem;
psychologiem;
wlasciwym asystentem rodziny;

=

=

=

= przedstawicielem o$rodka adopcyjnego;

= koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej.
=

rodzicami dziecka, z wyjatkiem rodzicéw pozbawionych wtadzy rodzicielskiej.

Do udzialu w posiedzeniu w sprawie sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej
mogg by¢ zapraszani w szczegdlnosci przedstawiciele: sagdu wiasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania rodziny zastgpczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka, wlasciwego powiatowego
centrum pomocy rodzinie, o$rodka pomocy spotecznej, Policji, ochrony zdrowia, instytucji
o$wiatowych oraz organizacji spotecznych statutowo zajmujacych si¢ problematyka rodziny i dziecka,
a takze osoby bliskie dziecku.
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Po dokonaniu oceny sytuacji dziecka organizator rodzinnej pieczy zastepczej formuluje na pismie
opinie¢ dotyczaca zasadnoSci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepczej, a nastgpnie przekazuje ja
do wlasciwego sadu.

Organizator rodzinnej pieczy zastgpczej dokonuje oceny rodziny zastgpczej lub prowadzacego
rodzinny dom dziecka pod wzgledem predyspozycji do petnienia powierzonej im funkcji oraz jakosci
wykonywanej pracy.

Oceny rodziny zastgpczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka organizator rodzinnej pieczy
zastepczej dokonuje w konsultacji w szczegolnos$ci z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej oraz
asystentem rodziny pracujacym z rodzing dziecka.®

W przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej plan ma byé opracowany przy

wspolpracy zaréwno czlonkéw rodziny jak i koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;j.

Plan pomocy rodzinie powinien by¢ skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonego
w pieczy zastepczej. Oznacza to, ze opracowanie planu pomocy rodzinie w przypadku
umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej powinno byé poprzedzone opracowaniem planu
pomocy dziecku.

Plan pomocy dziecku opracowuje koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej — W przypadku
umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka albo wychowawca —
w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy instytucjonalnej. W obu przypadkach przy
opracowaniu planu pomocy dziecku asystent jest obowigzany wspotpracowaé z
koordynatorem’.

Przy opracowaniu planu pomocy dziecku uwzglednia si¢ nastepujace obszary funkcjonowania
dziecka:
= Sytuacja prawna i rodzinna dziecka
Utrzymanie kontaktow z rodzing — potrzeby dziecka
Srodowisko, z ktérego pochodzi dziecko

Potrzeby dziecka w sferze: opiekunczej, rozwojowej, emocjonalnej

VR

Potrzeby dziecka w relacjach spotecznych i1 funkcjonowanie w grupie i Srodowisku
réwiesniczym i szkolnym

U

Rozw¢j edukacyjny dziecka

® Art. 130-139. Art. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z
2016 r. poz. 575 z p6zn. zm.)
" Tamze.
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= Wplyw sytuacji kryzysowej dziecka na jego rozwdj i funkcjonowanie w placowce
= Wplyw sytuacji kryzysowej dziecka na jego rozwdj i funkcjonowanie poza placowka
= Ocena efektow pracy z rodzing dziecka prowadzonej przez asystenta rodziny

Wzér planu pomocy dziecku http://dd.lobez.ibip.pl/public/get_file_contents.php?id=222183

mozliwosci i formy pomocy ze strony koordynatora

Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej pozostaje w stalym kontakcie osobistym,
telefonicznym, e-mailowym z rodzing zast¢pczg. Spotkania z rodzinami zastepczymi odbywaja
si¢ w miejscu zamieszkania rodziny zastgpczej, w zaleznosci od stwierdzonych i zgltoszonych

potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na dwa miesiace.

Koordynator pozostaje rowniez w stalym kontakcie z sadem, placowkami edukacyjnymi,
medycznymi 1 innymi wspotpracujacymi z rodzing zastepcza.
Praca z rodzing prowadzona jest najczeSciej w formie:
= konsultacji i poradnictwa specjalistycznego
= ushug dla rodziny z dzie¢mi, w tym ustug specjalistycznych
= pomocy prawnej
= negocjacji i mediacji
— organizowanie grup wsparcia i grup samopomocowych®.
Koordynator obok wspoltworzenia planu pomocy dziecku, ma rowniez:

= zapewni¢ dostep do specjalistycznego wsparcia,

= zglasza¢ do osrodkow adopcyjnych dzieci z uregulowang sytuacja prawna,

= udziela¢ wsparcia usamodzielniajagcym si¢ wychowankom rodzinnych form pieczy
zastgpczej

Wsparcie i pomoc koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej usamodzielniajagcym sig
wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej polega na:

= pozostaniu w statym kontakcie osobistym, telefonicznym, e-mailowym z pelnoletnim
wychowankiem rodzinnej pieczy zastepczej, takze tym pozostajagcym po osiggnieciu
pelnoletnosci w dotychczasowej rodzinie zastepczej za jej zgoda.

8 Tamze.
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= Opracowywaniu wspdlnie z osobag usamodzielniang indywidualnego programu

usamodzielnienia wzor indywidualnego programu usamodzielniania
http://dd.lobez.ibip.pl/public/get file contents.php?id=254166

= wsparciu w realizacji indywidualnego programu usamodzielniania,

= udzielaniu wsparcia w zakresie zdiagnozowanych, a takze zgloszonych przez
wychowanka potrzeb.

Czestotliwo$¢ 1 intensywnos$¢ kontaktu koordynatora z wychowankiem jest zawsze ustalana

indywidualnie wedtug potrzeb, jednak odbywaja si¢ one nie rzadziej niz raz na sze$¢ miesiecy.

zakres wspolpracy z asystentem rodziny, rodzing zastepczg lub prowadzacym
rodzinny dom dziecka z uwzglednieniem podzialu praw i obowiazkow

Wspdlpraca koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej z asystentem rodziny podejmowana jest
najczeéciej przy przygotowaniu planu pracy z rodzing, z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej w celu szybszego powrotu dziecka do rodziny
biologiczne;j.

Wspodlpraca obu specjalistow obejmuje zadania okre$lone ustawowo, te za$ wyznaczaja
minimalny zakres wspoldziatania, w wigkszosci przyjmujacego charakter wzajemnych
konsultacji w ramach:

= oceany sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej — asystent rodziny zostaje
zapraszany do uczestnictwa w spotkaniach zespotu oceny sytuacji dziecka staje si¢ czegscig
grupy, w ktorej sktad — obok koordynatora i asystenta — wchodza inni profesjonalisci
zaangazowani w pomoc dziecku, witaczani do zespolu stosownie do rozpoznawanych
potrzeb, ewentualnych trudnosci czy deficytéw dziecka (psycholog, pedagog, kurator).

= poddawania ocenie rodziny zastepczej/ opiniowanie rodziny zastepczej,

= opracowywanie planu pomocy rodzinie, ktorej dzieci umieszczono w pieczy zastepczej —
celem przygotowywanego do wdrazania planu jest stopniowe rozwigzywanie problemow
obecnych w rodzinie, jakie staty si¢ podstawa umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, tak
aby srodowisko rodzinne gwarantowato dziecku bezpieczny 1 prawidtowy rozwo;.

= budowy planu pracy z rodzing naturalng — poprawa funkcjonowania rodziny biologicznej,
skutkujaca mozliwos$ciag nawigzania bardziej poprawnych, korzystniejszych dla dziecka
kontaktow z rodzicami naturalnymi, powr6t dzieci z rodziny zastepczej do rodziny
biologicznej — niestety ta forma wspolpracy nie jest czesta.

= przygotowywania informacji do sagdu o mozliwosci powrotu dziecka do jego rodziny.

Wspoldzialanie asystenta rodziny i koordynatora pieczy zastepczej powinno wystepowac
na wszystkich etapach pracy z rodzina naturalna i dzieckiem w pieczy zastepczej.
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W tej sytuacji obaj profesjonalisci (w uzasadnionych wypadkach w kooperacji z dodatkowymi
specjalistami w pracy z rodzing naturalng i zastgpcza oraz z dzieckiem) tworzyliby dla obu
typow rodzin i dziecka ,,zespot do spraw powrotu dziecka do rodziny naturalnej” — wspolny
plan, ktorego celem bytby powrdt dziecka do rodziny naturalne;.

Gdy powr6t do rodziny naturalnej bytby w ich przekonaniu niemozliwy, ich praca bytaby
ukierunkowana na zapewnienie dziecku wlasciwych kontaktow z rodzing naturalng.

W kierunku spdjnego wspoldziatania na wszystkich etapach pracy z klientem zalezy obecnie przede
wszystkim od wyjatkowych cech pracownika socjalnego, jego profesjonalizmu, etosu pracy i
definiowania swojej roli w procesie udzielania pomocy.

Etapem wspolpracy, na ktéorym wspoldzialanie koordynatora i asystenta bywa
podejmowane najczesSciej, jest:

1. faza okreslania celow pomocy w trakcie budowania planu pomocy dziecku oraz

2. faza oceny i ewaluacji zmian, monitorowania procesu realizacji planu.

Etapem wspolpracy, w ktorego obrebie obaj specjaliSci nie zawsze majq okazje do

spotkania, jest

3. faza diagnozowania, rozpoznawania zakresu potrzeb, mozliwosci, zasoboéw i trudnosci
identyfikowanych u konkretnej rodziny czy u konkretnego dziecka.

Obecny rozdzial kompetencji, na ktory dodatkowo naktadaja si¢ ograniczenia kadrowe i
reguty organizacyjne, powoduje ze aktywnos$¢ obu specjalistow, cho¢ kierowana do rodziny
zastgpczej, dziecka w pieczy 1 rodziny biologicznej, zyskuje wyrazne nachylenie:

= na rodziny zastepcze i dziecko w pieczy — w wypadku koordynatorow, i
= na rodziny naturalne z problemami opiekunczo-wychowawczymi — w wypadku
asystentow rodzinnych.

Proces ten, co prawda, moze sprzyja¢ specjalizacji w obrgbie tych rozdzielonych zadan,
powodujac, ze z perspektywy dziatania catego systemu wsparcia dziecka i rodziny praca
koordynatora i asystenta beda stanowily dla siebie nawzajem wazne uzupehienie, ale moze
jednoczesnie nadmiernie zawgzaé osigganie celow pomocy tam, gdzie o jej skutecznosci
rozstrzyga mozliwo$¢ wspolnego, dobrze zaplanowanego, koordynowanego i monitorowanego
dziatania na wszystkich etapach procesu udzielania pomocy.

Wspolpraca koordynatora i asystenta w profesjonalnym wsparciu rodziny stanowi
obszar, w ktorym szerokie uzasadnienie znajduje stosowanie case managementu
jako formuly zarzadzania

Takze rodzinom zastepczym lub prowadzacym rodzinny dom dziecka przystuguja
uprawnienia w postaci prawa do pomocy specjalistycznej i wsparcia w ramach wspotpracy
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profesjonalistow (sieciowy system wsparcia). Odpowiednikiem koniecznos$ci wspotpracy z
réznymi instytucjami jest prawo do uzyskania od nich konkretnego wsparcia i pomocy.
Organizator rodzinnej pieczy zastgpczej powinien — W ramach tego wsparcia — umozliwié
sprawujgcym piecze zastepczag uzyskanie porady w poradni psychologiczno-pedagogicznej lub

w innej poradni specjalistycznej oraz podjecie specjalistycznej terapii.

Wsparcie rodzin i rodzinnych domow dziecka mozliwe jest takze dzieki instytucji
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Rodziny zastepcze 1 rodzinne domy dziecka
obejmuje si¢ opiekag takiego koordynatora, o ile rodzina/rodzinny dom dziecka ztozy taki
whniosek. Jednym z obowigzkéw koordynatora, czyli takze prawem rodziny/prowadzacego
rodzinny dom jest:

= udzielanie pomocy w realizacji zadan wynikajacych z pieczy zastepczej;

= przygotowanie, we wspOlpracy z asystentem rodziny i rodzing zastepcza/prowadzacym
rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku;

= pomoc rodzinom zastgpczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu
wzajemnego kontaktu;

= zapewnianie specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej i
rehabilitacyjnej.

Czynnosci kontrolnych rodzin nie moze dokonywaé¢ koordynator rodzinnej pieczy
zast(;pczejg.

sposoby realizacji funkcji koordynatora

W pracy koordynatora rodzinnej pieczy zast¢pczej istotna jest mulitiprofesjonalizacja
obszaru — sprawy pieczy zastepczej sa zrodtem kontaktow wielu typow stuzb spotecznych
wymuszajac koordynacj¢ kontaktujacych sie i (lub) wspotpracujacych podmiot(')wlo.

Budowanie zespoldéw profesjonalistow znajdujemy w formule case managementu (zarzadzania
przypadkiem), czyli w procesie planowania, szukania, zlecania 1 monitorowania ré6znych ustug
spotecznych na rzecz klienta. Proces ten umozliwia pracownikom sluzb spotecznych
skoordynowanie wysitkow tak, aby stuzy¢ danemu klientowi przez profesjonalng prace
zespotowa i w ten sposoOb rozszerza¢ wachlarz oferowanych ustug, ktére sg mu potrzebne. Case
management moze dzigki temu ogranicza¢ problemy wynikajace z niepetnosci ustug,
nieobecnosci personelu i nieadekwatnej koordynacji migdzy osobami $§wiadczacymi ustugi.

Case management moze wystgpowa¢ w pojedynczych duzych organizacjach lub w
programach, strategiach spotecznosciowych, koordynujac ustugi miedzy srodowiskami, jest to
wiec sposob organizacji shuzb spolecznych stosowany wobec oséb lub rodzin

% Rodzinna piecza zastepcza. Poradnik praktyczny, red. A. Kwasniewska-Sadkowska, Warszawa 2015, s. 43-44.
9 Jak wspieraé rodziny? Perspektywa organizacji. Perspektywa administracji. Dobro wspélne, ,Trzeci Sektor”

2013/2014, s. 42.
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doswiadczajacych wielu zlozonych probleméw (trudnosci, deficytow) i w zwiagzku z tym
wymagajacych korzystania z licznych form ustug.

Celem case managementu, ktory zawiera si¢ w strategiach budowy systemu wsparcia rodziny

.11

jest osiagniecie stanu rOwnowagi miedzy potencjalem jednostki/rodziny i jej zasobami .

Specyfike praktycznych aktywnosci podejmowanych przez koordynatoréw pieczy zastepczej
wyznaczajg nastgpujace obszary aktywnosci:

1.

inspirowanie i koordynowanie multidyscyplinarna wspolprace zespolows. Jej
praktyczne zastosowanie mozemy obserwowac¢ w nastepujacych obszarach:

zadan zwigzanych z rozpoznawaniem potrzeb, identyfikowaniem trudnosci 1 zmian
zachodzacych w roznych ptaszczyznach funkcjonowania dziecka w pieczy, co jest
zwigzane z zadaniem dokonywania okresowych ocen sytuacji dziecka,

podnoszenia skutecznos$ci realizowanych zadan nastawionych na udzielanie wsparcia
oraz pomocy rodzinie i dziecku, w ktérych wypadku wspotpraca ze specjalistami moze
przyjmowac forme zadaniowo zorientowanej grupy roboczej, zapraszanej doraznie do
wspotpracy — do pomocy w rozwigzaniu konkretnej trudnosci czy w odpowiedzi na
pojawiajace si¢ w danym wypadku zapotrzebowanie (na przyktad wtedy, gdy jest
zglaszany problem w funkcjonowaniu szkolnym dziecka, ale mimo podjetych dziatan
dostepnych w ramach szkoty sytuacja nie ulega poprawie). Zadaniowo zorientowana
grupa specjalistow wspdlnie okresla, jakie mozliwos$ci z zestawu dostepnych metod
wsparcia 1 opieki nie zostaty jeszcze podjete, a po jakie mozna w danej sytuacji siggnac,
szeroko rozumianego budowania systemu wsparcia pieczy zastepczej w Srodowisku
lokalnym, realizowanego rowniez za posrednictwem zwigkszania wiedzy i Swiadomosci
dotyczacej rodzicielstwa zastepczego, zachecajacego do wspolpracy na rzecz rozwoju
rodzinnych form opieki. Przykladem jest konferencja propagujaca idee zastepczego
rodzicielstwa, integrujaca srodowisko profesjonalistow roznych dziedzin 1
potencjalnych kandydatow na rodzicéw zastgpczych, w ktorej uczestniczyli
przedstawiciele rodzin zastepczych wraz z dzie¢mi, pracownicy placowek oswiatowych
(pedagodzy, wychowawcy, psycholodzy), sedziowie, kuratorzy, pracownicy socjalni,
lekarze 1 reprezentanci instytucji wspotpracujacych.

ulatwianie klientom dostepu do zasobow — aspekt ten obejmuje realizacje jednej z
kluczowych funkcji case managementu. Jednym ze sposobow osiggnigcia tego celu jest
stwarzanie mozliwo$ci siggania po zasoby wystepujace w nieformalnym systemie
wsparcia, w ktorym Zrédlem pomocnych informacji i wsparcia emocjonalnego mogg
byé¢:

1 Tamze, s. 96.
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= inni rodzice zastepczy (uczestniczenie w spotkaniach rodzin zastepczych, na przyktad
piknikach integracyjnych, bedacych forma zache¢cajaca rodziny do aktywizacji i dziatan
na rzecz swojego srodowiska).

= grupy wsparcia dla rodzin zastepczych — dajace mozliwo$¢ otwarcia si¢ i si¢gania po
zasoby tkwigce w matych grupach spotecznych.

3. Trzeci element aktywnos$ci koordynatorow w zakresie utatwiania rodzinom i dzieciom
dostepu do zasobow wsparcia dotyczy formalnego systemu opieki. W znacznej mierze
rezultat ten jest uzyskiwany przez utrwalone sposoby i $ciezki wielokierunkowego
przeplywu informacji miedzy koordynatorem i wszystkimi waznymi aktorami
instytucjonalnej infrastruktury pomocowej na terenie powiatu. Sposob
komunikowania ustalony we wspoOlpracy z osobami zaangazowanymi w system
wspierania dziecka i rodziny w powiecie petni dodatkowo dwie funkcje istotne z punktu
widzenia zarzadzania przypadkiem:

= Po pierwsze, wplywa na skrocenie czasu udzielenia wsparcia (upowszechnianie
zasady o mozliwie najszybszym informowaniu koordynatora w kazdej sprawie istotnej
dla sytuacji dziecka i rodziny).

= Po drugie, zapobiega dublowaniu si¢ obecnych w systemie form wsparcia (na
przyktad dobrze si¢ uktadajaca wspolpraca z psychologiem szkolnym powoduje, ze
dziecko nie musi by¢ wiaczane w dodatkowa prace z psychologiem wspoétpracujacym z
koordynatorem w ramach powiatowego centrum pomocy rodzinie).

4. mozliwo$¢ indywidualizacji praktycznych oddzialywan skoncentrowanych na
dziecku i rodzinie — od etapu ich poznawania, przez faz¢ konstruowania planu pomocy,
po etap wdrazania form pomocy dziecku i rodzinie. Szczego6lng role odgrywa tutaj
proces przygotowywania planu pomocy*2.

Koordynator pieczy zastepczej dazy do postaw, ktora charakteryzuje sie:

= wysoka motywacja do pracy,

= wlasciwg postawg etyczna,

= rozwojem umiejetnosci i cech osobowosci takich jak — empatia, kreatywnos¢, takt, kultura
osobista, umiejetnos¢ stuchania i komunikacji, dyskrecja, otwarto$¢, utrzymywanie
wlasciwego dystansu w kontaktach,

= wiedza i umiejetnoscia pracy z dzieckiem i rodzing, wiedza gdzie i jak szuka¢ pomocy w
konkretnych sytuacjach, umiejetnoscia szybkiego wyszukiwania i przekazywania
potrzebnych informaciji.

praktyczne zastosowanie ustawy w pracy koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej —
superwizja przypadkéw/ praktyka realizacji pomocy przez koordynatora,

125, Pawlas-Czyz, Koordynator pieczy zastepczej we wspdlpracy z asystentem rodziny a formula case
managementu, Jak wspierac¢ rodziny? Perspektywa organizacji. Perspektywa administracji. Dobro wspolne,
,Irzeci Sektor” 2013/2014, s. 100-101.
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Ustawa 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej W ramach pracy koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej kladzie szczegolny nacisk na tworzenie warunkow:

= zwickszania mozliwosci powrotu dziecka do rodziny naturalnej za posrednictwem
realizowanego planu pracy z rodzing,

= wprowadzania rozwigzan ukierunkowanych na nawigzywanie 1 podtrzymywanie
spotecznie akceptowalnych kontaktow z rodzing biologiczng dziecka, aby tagodzi¢
konsekwencje doswiadczania straty i separacji (w sytuacji, gdy dziecko pozostaje w pieczy
zastepczej),

= prowadzenia dzialan przygotowujacych zaré6wno rodziny biologiczne, jak i rodziny
zastepcze oraz dzieci do adopcji (w sytuacji, gdy powrdt do rodziny biologicznej jest
niemozliwy) — nie tylko bowiem rodzina biologiczna, ale takze rodzina zastgpcza moze

. . . 1
doswiadczaé poczucia straty™,

Aby zrealizowa¢ ww. zadania konieczna jest nie tylko praca koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej w odniesieniu do rodziny zastepczej i dziecka w niej przebywajacego oraz praca
asystenta rodziny z rodzing naturalng, ale przede wszystkim koordynacja ich dzialan oraz
Scista wspolpraca tych specjalistow. Moga oni na kazdym etapie swojej pracy korzystac¢ z
pomocy innych specjalistoéw zatrudnionych w PCPR [powiatowym centrum pomocy rodzinie]

lub OPS [o$rodku pomocy spotecznej], m.in. pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga™*.

Wspotpraca koordynatora z zespotem profesjonalistow w wsparciu rodziny stanowi obszar, w
ktorym szerokie uzasadnienie znajduje stosowanie case managementu jako formuly
zarzadzania. Wynika to przede wszystkim z niezwykle zréznicowanego i ztozonego zakresu
potrzeb i trudno$ci rozpoznawanych w rodzinach biologicznych, borykajacych si¢ z wieloma
problemami, nierzadko nakladajacymi si¢ na siebie. Proces rozwigzywania diagnozowanych
probleméw, lokowanych w réznych sferach funkcjonowania cztowieka, wykorzystywanie
zasobow wewnetrznych i1 zewnetrznych wymaga w tym wypadku zaangazowania specjalistow
wielu dziedzin i koordynowania wielosektorowej wspotpracy. Aby zilustrowaé zréznicowany
zakres ustlug niezbednych dla oddziatywan wpierajacych rodziny, wyr6zniono gtowne
podmioty angazowane w poszczegdlnych formach wsparcia rodzin w zaleznos$ci od stopnia
nasilenia trudnos$ci opiekunczo-wychowawczych.

3B, Kowalczyk: Nowe oblicze wspdlpracy osrodkéw pomocy spolecznej i powiatowych centréw pomocy rodzinie
— wspolpraca asystenta rodziny z koordynatorem
pieczy zastepczej, ,,Problemy Spoteczne” 2012, nr 5, s. 42.

1% Tamze.
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Formy wsparcia rodzin w zaleznos$ci od stopnia nasilenia probleméw opiekunczo-wychowawczych

% . 7 . .
// Stopp:_(:élne ?;:Sisma Gléwne podmioty
/ opiekuficzo- Formy wsparcia wspolpracujace
% wychowawczych
Profilaktyka | wszystkie rodziny z | programy aktywizujace, szkoty, przedszkola, stuzba
dzieé¢mi integracyjne, edukacyjne zdrowia, instytucje

kultury i sportu,
organizacje

pozarzadowe i koscielne
rodziny zagrozone programy wspierania rodziny i | szkoty, przedszkola, stuzba

wystepowaniem wczesnej interwencji zdrowia, organizacje
trudnosci praca socjalna pozarzadowe i koscielne
opiekunczo- grupy samopomocowe
wychowawczych opiekuncze placowki wsparcia
dziennego
Utrzymanie | rodziny, w ktorych | praca socjalna szkoty, przedszkola, stuzba
dziecka w wystepujg okresowe | konsultacje i poradnictwo zdrowia, powiatowe
rodzinie trudnosci specjalistyczne centrum pomocy rodzinie,
opiekunczo- grupy wsparcia organizacje pozarzadowe i
wychowawcze grupy samopomocowe koscielne
opiekuncze placowki wsparcia
dziennego
rodziny, w ktorych | praca socjalna szkoty, przedszkola, stuzba
wystepujg nasilone | ustugi asystenta rodziny zdrowia,
trudnosci poradnictwo specjalistyczne powiatowe centrum
opiekunczo- grupy wsparcia, grupy pomocy rodzinie,
wychowawcze samopomocowe, organizacje pozarzadowe i
specjalistyczne placowki kos$cielne

wsparcia dziennego
terapia i mediacja

rodziny zagrozone ustugi asystenta rodziny szkoty, przedszkola, stuzba
ograniczeniem praw | praca socjalna zdrowia, policja,
rodzicielskich lub z | poradnictwo specjalistyczne powiatowe centrum
czesciowym grupy wsparcia, grupy pomocy rodzinie,
ograniczeniem praw | samopomocowe organizacje pozarzadowe i
rodzicielskich, placowka wsparcia dziennego koscielne, sady rodzinne
objete nadzorem terapia i mediacja (kuratorzy rodzinni)
kuratora rodziny wspierajace
Powraét rodziny z dzieckiem | ustugi asystenta rodziny szkoty, przedszkola, stuzba
dziecka do | w pieczy zastgpczej | praca socjalna zdrowia, policja,
rodziny poradnictwo specjalistyczne powiatowe centrum
terapia i mediacja pomocy rodzinie
grupy wsparcia, grupy (koordynatorzy pieczy
samopomocowe zastegpczej), organizacje
rodziny wspierajace pozarzadowe i ko$cielne,
sady rodzinne (kuratorzy
rodzinni)
13|Strona

LIDER PROJEKTU
Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmanska 120, 35-078 Rzeszéw tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU




o, . .
Fundusze i ! Unia Europejska
Europejskie § ‘ i Europejski Fundusz Spoleczny
Wiedza Edukacja Rozwdj S

¢¢¢¢¢¢¢¢

Projekt Blizej rodziny - szkolenia dla kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej” realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

Zrédlo: B. Kowalczyk: Gminny program wspierania rodziny, ,,Problemy Spoteczne” 2012, nr 4, s. 39.

Dzieci umieszczane w pieczy zastepczej czesto wymagaja specjalistycznej opieki, a co za tym
idzie, wysokiego poziomu wiedzy, umiejetnosci, Swiadomosci i wrazliwo$ci rodzicow
zastepczych. Organizator pieczy zastgpczej ma dba¢ zarowno o kompetencje swojego zespotu,
zwlaszcza 0sOb bezposrednio wspotpracujacych i majacych wplyw na rodziny zastgpcze
(koordynatorzy) i o ciagle podnoszenie kompetencji (umozliwianie podnoszenia kompetencji)

rodzinom zastepczym.

Koordynator pieczy zastgpczej jest zobowigzany kazdego roku podnosi¢ lub poszerza¢ swoje
kwalifikacje w obszarze wspolpracy z rodzinami zastgpczymi. Na poczatku roku po ewaluacji
poprzedniego roku pracy planuje swoj rozw6] w oparciu o potrzeby wlasne, informacje

zwrotne od rodzin zast¢pczych oraz o potrzeby organizatora pieczy zastepcze;.

Ocena/ewaluacja roczna rodzin zastgpczych 1 koordynatora powinna by¢ wzajemna, a nie tyko
jednostronna®®.

Superwizja przypadku

Organizator pieczy zastgpcze] organizuje spotkania ewaluacyjne koordynatora z jedna rodzing
zastgpcza odnoszace si¢ do realizacji planu pracy z rodzing (druk karty informacyjnej dziecka
umieszczonego w rodzinie zastepczej. Podczas spotkan jest dokonana diagnoza/analiza stanu
obecnego, zostaja omowione problemy i potrzeby dzieci oraz rodzin zastepczych oraz wspdlnie
poszukiwane sg rozwigzania. Docelowo kazda rodzina powinna odby¢ dwa takie spotkania

rocznie (w potowie roku kalendarzowego i na koniec).

Dokumentacja zwigzana z monitoringiem, oceng 1 kontrolg oraz aspekty poddane tym

procesom sg znane 1 rozumiane przez rodziny zastepcze.

Efekty oceny sa jawne dla rodziny zastgpczej, a punkty niejasne i budzace watpliwosci sa

thumaczone 1 w sposéb konstruktywny przekazywane.

Oceny rodziny zast¢pczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka organizator rodzinnej
pieczy zastepczej dokonuje w konsultacji w szczegdlnosci z koordynatorem rodzinnej pieczy

zastgpczej oraz asystentem rodziny pracujacym z rodzing dziecka.

1> standardy organizatora pieczy zastepczej wypracowane przez przedstawicieli organizacji pozarzqgdowych i
jednostek samorzqdu terytorialnego w wojewodztwie opolskim i slgskim przy wsparciu sieci SPLOT.
http://www.stowarzyszeniedobrarodzina.pl/grafika/STANDARDY -PIECZA..pdf
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KARTA INFORMACYJNA DZIECKA
UMIESZCZONEGO W RODZINIE ZASTEPCZEJ

I. DANE DZIECKA UMIESZCZONEGO W RODZINIE ZASTEPCZEJ

1. Imi¢

2. Nazwisko

3. Data urodzenia

I1. INFORMACJE O RODZICACH BIOLOGICZNYCH DZIECKA

Matka Ojciec

1. Imi¢

2. Nazwisko

3. Informacja o wladzy rodzicielskiej

4. Aktualny adres zamieszkania

5. Czy placi alimenty?

II. ZRODLO DOCHODU DZIECKA

Rodzaj: Wysokos¢:

I11. CZY DZIECKO UTRZYMUJE KONTAKTY Z RODZICAMI BIOLOGICZNYMI LUB INNYMI
CZL.ONKAMI RODZINY

Z matka Z ojcem Z innymi czlonkami rodziny
Tak Tak Tak, z kim:
Nie, poniewaz: Nie, poniewaz:

IV. INFORMACJA O RODZENSTWIE DZIECKA

Czy jest to
Lp. Imig, nazwisko i adres Wiek rodzenstwo Uwagi
przyrodnie?

15|Strona

LIDER PROJEKTU
Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmarnska 120, 35-078 Rzeszéw tel. 17 747 06 00 Ffax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU




> . .
Fundusze { o Unia Europejska
Europejskie § i Europejski Fundusz Spoleczny

Wiedza EdukacaRozwej TR

Projekt Blizej rodziny - szkolenia dla kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej” realizowany w ramach Programu Operacyinego Wiedza, Edukacja, Rozwoj f ze $rodkow Ef Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

V. SYTUACJA ZDROWOTNA DZIECKA

VI. INFORMACJE O PRZEBIEGU NAUKI DZIECKA

VII. INNE UWAGI O DZIECKU

VIII. TRUDNOSCI ZGEASZANE PRZEZ RODZINE ZASTEPCZA

IX. DZIALANIA MAJCE NA CELU PRZEZWY CIEZENIE WYSTEPUJACY TRUDNOSCI

Uprzedzony/a o odpowiedzialnosci karnej, przewidzianej w art. 233 § 1 i § 2 Ustawy z dnia 6 czerwca
1997r. Kodeks Karny (Dz. U. Nr 88 1997 poz. 553) za sktadanie nieprawdy lub zatajenie prawdy o§wiadczam, iz
dane zawarte w niniejszej karcie sg zgodne ze stanem rzeczywistym.

Zobowigzuj¢ si¢ do informowania pracownika socjalnego/koordynatora rodziny zastepczej o kazdej
zmianie sytuacji osobistej i dochodowej, o ktorej mowa w niniejszej karcie.

................ d ata |podp|5 koordynatora e

miejscowosé data
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VIII. OCENA SYTUACJI OPIEKUNCZO — WYCHOWAWCZEJ DZIECKA UMIESZCZONEGO
W RODZINIE ZASTEPCZEJ

data i podpis koordynatora

miejscowosé data

Cel oceny/superwizji*®

Superwizja ma na celu zweryfikowanie dotad przyjetej diagnozy rodziny zastgpcze;.

Organizator rodzinnej pieczy zastgpczej dokonuje pierwszej oceny rodziny zastepczej albo
prowadzacego rodzinny dom dziecka nie pdzniej niz przed uptywem roku od umieszczenia
pierwszego dziecka w rodzinie zast¢pczej albo rodzinnym domu dziecka. Kolejna ocena jest
dokonywana po uptywie roku od dokonania pierwszej oceny, a nast¢pne nie rzadziej niz co 3
lata.

W przypadku negatywnej oceny rodziny zastepczej albo prowadzacego rodzinny dom dziecka,
kolejna ocena jest dokonywana nie pdzniej niz w terminie 6 miesigcy od dnia dokonania tej
oceny. W przypadku negatywnej kolejnej oceny organizator rodzinnej pieczy zastgpczej kieruje
do sadu wniosek o uchyleniu postanowienia o umieszczeniu dziecka w rodzinie zastepczej albo
rodzinnym domu dziecka.

W przypadku rodzin zastgpczych zawodowych oraz rodzinnych doméw dziecka w celu
ustalenia zasadnosci przedtuzenia okresu obowigzywania umowy, oceny dokonuje si¢ takze na
trzy miesigce przed wygasnieciem tej umowy. Organizator rodzinnej pieczy zastgpcze]

wyznacza termin oceny rodziny zastepczej albo prowadzacego rodzinny dom dziecka,

% Kryteria i spos6b przeprowadzania oceny rodzin zastepczych/ prowadzqcego rodzinny dom dziecka oraz jakosci
wykonywanej pracy na terenie powiatu janowskiego
http://www.pcprjanow.pl/editor/xinha/plugins/ExtendedFileManager/editor_files/Dziecko_i_rodzina/Kryteria_oc

eny r.z..pdf
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uwzgledniajac stopien przygotowania rodziny zastepczej albo prowadzacego rodzinny dom
dziecka do wykonywania ich zadan.

Uczestnicy

Bezposrednimi uczestnikami sg rodziny zastgpcze, organizator pieczy zastepczej, zwlaszcza
osoby prowadzace proces oceny rodzin zast¢pczych. Posrednio odbiorcami sg dzieci

pozostajace w pieczy zastepczej.

Ankieta z przeprowadzonej kontroli w rodzinie zastgpczej spokrewnionej/niezawodowej/zawodowej/rodzinnym
domu dziecka http://www.powiatkrasnik.e-bip.eu/upload/pliki/81-429 zal_1.pdf

Zakres merytoryczny

1. Organizator pieczy zast¢pczej dokonujac oceny rodziny zastgpczej oraz prowadzacego
rodzinny dom dziecka wspotpracuje ze §rodowiskiem lokalnym, osrodkiem pomocy
spotecznej, sadami 1 ich organami pomocniczymi, instytucjami o$wiatowymi,
zaktadami opieki zdrowotnej, a takze kosciolami i1 zwigzkami wyznaniowymi oraz z
organizacjami spotecznymi.

2. Organizator pieczy zastepczej dokonuje oceny rodziny zastgpczej oraz prowadzacego
rodzinny dom dziecka na podstawie ankiety samooceny we wspolpracy z

koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej (druk stanowi zatgcznik 1).

Zatacznik 1 do Kryteridw i sposobu przeprowadzania
oceny rodzin zastgpczych/

prowadzacego rodzinny dom dziecka

oraz jako$ci wykonywanej pracy

Czesc 1
Ankieta samooceny rodziny zast¢pczej/prowadzacego rodzinny dom dziecka

1. Podstawowe informacje o rodzinie zastepczej

Imiona i nazwisko rodziny zastepczej: Adres:

Staz sprawowania opieki jako rodzina zastepcza —
ogolem:

Typ rodzinnej pieczy zastepczej:

O Rodzina zastepcza spokrewniona
O Rodzina zastepcza niezawodowa
O Rodzina zastepcza zawodowa

0 Rodzinny Dom Dziecka
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2. Kwalifikacje zdobyte w ocenianym okresie (kursy, szkolenia, studia podyplomowe)

Nazwa, rodzaj ( kursy doksztalcajace, Data
kwalifikacyjne)

3. Czy rodzina zastepcza wzmacnia swoje umiejetnosci i kompetencje wychowawcze (w ocenianym

okresie)?
a) Uczestniczy w szkoleniach organizowanych przez PCPR lub we wlasnym zakresie
Szkolenia / grupy Liczba odbytych szkolen/gr. Liczba Wypelnia
wsparcia wsparcia punktow pracownik
PCPR
nie uczestniczylta 0
od1ldo3 1
od4do5 2
od6do8 3
wigcej ni 8 4
b) Oglada programy edukacyjne w telewizji, takie jak: ( 1=1)
c) Czyta ksigzki edukacyjne, czasopisma takie jak: (1=1)
d) Szuka wsparcia w innych rodzinach, instytucjach i organizacjach, takich jak:
(LPKE) ettt bbbt be b b
4. Czy rodzina zastgpcza zapewnia dziecku warunki do prawidlowego rozwoju
psychofizycznego?
a) wypoczynek zorganizowany tj. kolonie letnie, zimowiska, obozy, potkolonie (4 pkt),
b) udziat w zajeciach pozalekcyjnych rozwijajace zainteresowania, uzdolnienia, takie jak:
(70, e e e
¢) zakup dodatkowych ksigzek, czasopism, programow, gier edukacyjnych dla dziecka,
tAKICH JAK: (1=1) .ttt e
5. Czy dziecko ma wilasny pokéj?
tak(4 pkt)
jesli nie to czy posiada whasne t6zko i miejsce do nauki?
Tak (2pkt)
Nie (Opkt)
6. Czy dziecko ma zapewnione podstawowe meble i sprzety?
tak (4 pkt)
nie (0 pkt)
7. Czy dziecko/ci posiada/ja wlasny komputer?
tak (4 pkt)
nie (0 pkt)
8. Jezeli tak to czy posiada dostep do Internetu?
tak (4 pkt)
nie (0 pkt)
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9. Czy dziecko/ci posiada/ja comiesieczne kieszonkowe?
tak (4 pkt)
nie (0 pkt)

10. Jak czesto dziecku kupowana jest nowa odziez?
czegsciej niz raz w roku (4 pkt)
raz w roku (2pkt)
rzadziej niz raz w roku (1pkt)

11. Jak czesto dziecku kupowane jest nowe obuwie ?
czegsciej niz raz w roku (4 pkt)
raz w roku (2pkt)
rzadziej niz raz w roku (1pkt)

12. Czy rodzina zastepcza nagradza dziecko za dobre zachowanie?
Tak (4 pkt) W jaKi SPOSOD ....ccevvveiirrieiieiieienie e ?
nie (Opkt)

13. Czy rodzina zastepcza niweluje niewlasciwe zachowanie dziecka?
tak (4 pkt) W jaki SPOSOD ...ccvviiiiiiiiiieere e ?
nie (Opkt)

14. W jakich codziennych sytuacjach rodzina zastepcza najczesciej spedza czas z
dzieckiem? (1=1)
wspolne positki
ogladanie telewizji
odrabianie lekcji
spacery
gry planszowe

15. Czy rodzina zastepcza rozmawia z dzieckiem na tematy dotyczace spraw
intymnych tj. dojrzewania, seksu itp.
Tak (4 pkt)
nie, dlaczego (Opkt)

16. Czy dziecko kontaktuje si¢ z rodzing biologiczna Tak (4 pkt)
nie, dlaczego (Opkt)

17. Czy rodzina zastepcza zna kolegow i kolezanki dziecka?
tak, koleguje si€ Z: (APKL) covveeveeiiieieeeecreeteeee e
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18. Czy rodzina zastepcza uczestniczy w procesie edukacji dziecka? (1=1)
udziat w wywiadowkach
udziat w indywidualnych konsultacjach
spotkania w poradni psychologiczno—pedagogicznej
udziat w organizacji imprez szkolnych, wycieczek

(data, podpis rodzica)

PODSUMOWANIE
Wypelnia pracownik PCPR
Przedzial punktowy Ocena Uzyskana liczba punktéw przez r.z.
Od 0 do 20 negatywna
Od 21do 50 pozytywna ze wskazaniami
Powyzej 50 Pozytywna

(data, podpis koordynatora)

3. Organizator pieczy zastepczej dokonuje oceny opisowej rodziny zastgpczej oraz
prowadzacego rodzinny dom dziecka pod wzgledem predyspozycji do pehienia
powierzonej im funkcji oraz jakosci wykonywanej pracy na podstawie karty oceny

(druk stanowi zatgcznik)

Zatacznik nr 2 do Kryteriéw i sposobu przeprowadzania
oceny rodzin zastgpczych/
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Czesé¢ 11
Karta oceny rodziny zast¢pczej/prowadzacego rodzinny dom dziecka
KARTA OCENY POD WZGLEDEM PREDYSPOZYCJI DO PELNIENIA POWIERZONEJ
FUNKCJI ORAZ JAKOSCI SPRAWOWANIA PIECZY ZASTEPCZEJ (OPISOWA)
Rodzina zastepcza zaphewnia .dziecku c:flodobowa opieke i Kc())()criinyanisfébz '
wychowanie poprzez: Asystenta Rodziny Uwagi
. Traktowanie dziecka w sposob sprzyjajacy poczuciu ocena:
godnosci i wartosci osobowej (np. akceptowanie dziecka bez | pozytywna
wzgledu na zachowania, ksztalttowanie odpowiedzialno$ci — /negatywna
odpowiednio do mozliwosci, ksztattowanie umiejetnosci
samodzielnego podejmowania decyzji, ustalenie i
egzekwowanie form i zasad zwracania si¢ dziecka do
rodzicow zastgpczych; ustalanie i egzekwowanie zasad
higieny osobistej i obowigzkow dziecka w zakresie
przestrzegania tej higieny na co dzien; ustalanie i
egzekwowanie diety dziecka (np. stodycze) i pory spozywania
positkéw; ustalenie i egzekwowanie obowigzkéw dziecka w
codziennych pracach domowych; ustalenie i egzekwowanie
pory ogladania TV i zabawy przy komputerze (czas i zasady
korzystania); okazywanie szacunku wszystkim cztonkom
rodziny biologicznej dziecka bez wzgledu na ich zachowania i
inne)
. Zapewnienie dostepu do $wiadczen zdrowotnych (np. ocena:
prawidtowo, wybor i zgloszenie dziecka do lekarza POZ; pozytywna
zgloszenie dziecka do ubezpieczenia zdrowotnego; wymiana /negatywna
informacji o stanie zdrowia dziecka z rodzicami
biologicznymi oraz innymi specjalistami; Wskazanie rodzica
uprawnionego do dostepu do dokumentacji medycznej i do
decydowania w sprawach medycznych (ewentualny wniosek
do sadu rodzinnego); zapewnienie szczepien okresowych i
badan kontrolnych okresowych (np. bilans zdrowia dziecka);
inne: ...)
. Zdolnos¢ i umiejetnosé¢ zaspokajania potrzeb ocena:
emocjonalnych (np. nazywanie i okazywanie uczu¢, pozytywna
empatyczne zachowania wobec dzieci i 0s6b dla dzieci /negatywna
waznych, otwarto$¢ na pytania dziecka, po§wigcanie dziecku
czasu, umozliwienie dziecku posiadania lub gromadzenia
ulubionych przedmiotéw, zabawek, fotografii rodzinnych,
rzeczy od os6b waznych itp.)
. Zdolnos¢ i umiejetnos$¢ zaspokajania potrzeb bytowych ocena:
(np. zapewnienie bezpiecznego schronienia i ochrony przed pozytywna
niebezpieczenstwem, zapewnienie dziecku odziezy i obuwia; /negatywna
zapewnienie miejsca do spania, przechowywania odziezy,
ksigzek, zabawek i innych przedmiotéw oraz miejsca do
odrabiania lekcji
. Zdolnos¢ i umiejetnos¢ zaspokajania potrzeb ocena:
rozwojowych, w tym rozwoju uzdolnien i zainteresowan pozytywna
(np. rozwijanie przez wspolng zabawe, zgloszenie dziecka na | /negatywna
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zajecia pozalekcyjne (kota zainteresowan, zajecia sportowe,
lekcje tanca, itp.); odprowadzanie dziecka na zajecia
pozalekcyjne; udziat w pokazach zdolnosci; udziat w
imprezach kulturalnych i lokalnych; wspdlne spedzanie czasu
na rozwijaniu konkretnych uzdolnien/zainteresowan; inne:

6. Zdolnos¢ i umiejetnos¢ zaspokajania potrzeb spolecznych ocena:
(okreslenie zasad samodzielnosci dziecka (np. robienie pozytywna
zakupow, gospodarowania $rodkami finansowymi — /negatywna
kieszonkowym, wychodzenie do kolegow i kolezanek, innych
kontaktéw z grupami réwiesniczymi oraz z osobami
dorostymi itp.);

7. Zdolno$¢ i umiejetnos¢ zaspokajania potrzeb religijnych ocena:
(umozliwienie odbywania praktyk religijnych) pozytywna
/negatywna

8. Zdolno$¢ i umiejetnos¢ zaspokajania potrzeb ocena:
edukacyjnych, zapewnienie ksztalcenia, wyréwnywania pozytywna
brakow szkolnych (np. wybor szkoty; skompletowanie /negatywna

dokumentéw i dostarczenie do danej szkoty; udziat w
wywiadowkach i zebraniach szkolnych; wspolna nauka z
dzieckiem; odprowadzanie dziecka na zajecia szkolne i
pozalekcyjne; organizowanie lub umozliwienie dziecku
udziatu w korepetycjach; inne: ...)

9. Zapewnienie ochrony przed arbitralna lub bezprawna ocena:
ingerencja w zycie prywatne dziecka (np. przestrzeganie pozytywna
ustalonych zasad ochrony praw dziecka w rodzinie zastepczej, | /negatywna
np. zakazu bicia dziecka; reagowanie na nieprzestrzeganie lub
ograniczanie praw dziecka, w tym na nieprzestrzeganie
ograniczen praw rodzicoOw biologicznych do dziecka i
zgtaszanie koordynatorowi RPZ naruszania tych zasad; inne:

o)
10. Nawigzywanie i podtrzymywanie kontaktow z rodzicamii | ocena:
innymi osobami bliskimi dziecka w pieczy (np. spotkania pozytywna

dziecka z matka i ojcem (w roku szkolnym, w czasie ferii, w /negatywna
czasie $wiat i1 innych szczegolnych dni, np. urodziny dziecka);
zasady spotkan z rodzicami: odwozenie/przywozenie dziecka,
sposob dokonywania zmian termindw spotkan/wizyt, ustalanie
co dziecko moze zabra¢ na spotkanie, zgoda na obcigzanie
dziecka obowigzkami; spotkania dziecka z rodzenstwem,
dziadkami, nowymi partnerami rodzicow, innymi waznymi
dla dziecka osobami; inne formy kontaktéw dziecka z
rodzicami (np. telefoniczne, internetowe itp.); inne: ...)

11. Realizacja obowiazku reprezentowania dziecka w celu ocena:

pozyskiwania Swiadczen i uprawnien do Swiadczen, w pozytywna

szczego6lno$ci dochodzenia §wiadczen alimentacyjnych /negatywna

(art.121 §1 krio)
12. Wspolpraca rodziny zastepczej i wymiana informacji z ocena:

PCPR, Organizatorem RPZ, Koordynatorem RPZ, pozytywna

asystentem, z instytucjami itp /negatywna

Przedzial punktowy Ocena Ostateczna ocena cz. 11

Od 0do 2 negatywna
Od 3do 50 pozytywna ze wskazaniami
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|

Od 6 do 12 negatywna

(podpis organizatora)

Data sporzadzenia:

4. Efekty oceny, zebrane w czgsci I1I (koncowa ocena) sg jawne dla rodziny zastepczej, a
punkty niejasne i budzace watpliwos$ci sg thumaczone 1 w sposob konstruktywny
przekazywane ( druk stanowi zatacznik nr 3 ).

Zatacznik nr 3 do Kryteridw i sposobu przeprowadzania
oceny rodzin zastgpczych/

prowadzacego rodzinny dom dziecka

oraz jako$ci wykonywanej pracy

 Czesé Il
KONCOWA OCENA
RODZINY ZASTEPCZEJ / ORAZ PROWADZACEGO RODZINNY DOM DZIECKA

Rodzina zastgpcza

Obszar Ocena
Ocena na podst. Czesci [
Ocena na podst. czgsci 11
Ocena koncowa

* Wskazania do dalszej pracy z rodzing:

(podpis organizatora) (podpis koordynatora) (podpis asystenta)
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5.  Weryfikacja i wskazniki

[lo$¢ opinii szkolnych, zaswiadczen, informacji na temat dzieci przebywajacych w pieczy
Liczba ankiet samooceny.

Liczba kart ocen

Liczba ocen koncowych

6. Osoby odpowiedzialne
Powiatowe Centrum pomocy Rodzinie
Organizatora Pieczy Zastepcze]
Koordynator pieczy zastepczej
Rodziny zast¢pcze

Bariery i utrudnienia w funkcjonowaniu koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej:

0

= ryzyko ,,dostosowywania” zapotrzebowania na koordynatoréw pieczy zastepczej do
mozliwosci ich zatrudniania i powr6t najbardziej doswiadczonych rodzin zastepczych pod
opieke tylko pracownikdéw socjalnych;

= taczenie w pracy koordynatora funkcji pomocowej, kontrolujacej i oceniajacej, przez co np.
dokonujac oceny sytuacji rodziny, traci si¢ zaufanie zdobyte podczas kontaktu z rodzing i jej
wspierania;

= potrzebe sporzadzania planéw pomocy rodzinie zastgpczej, a nie tylko planéw pomocy
dzieciom. W planach pomocy rodzinie okreslane powinny by¢ cele i zadania dotyczace
dzieci przyjetych do rodziny i biologicznych rodziny zastepczej, jak rowniez dotyczace
funkcjonowania catej rodziny;

= trudnos$ci we wspolprac y z rodzinami zastepczymi, w szczegolnosci gdy tak g rodzing dla
nastoletnich wnukoéw sa osoby w podesztym wieku, badz zauwazalne jest wytacznie
roszczeniowe nastawienie rodzin, majacych inne oczekiwania co do zakresu pomocy
swiadczonej przez koordynatora;

= dokonywania oceny sytuacji zyciowej dziecka przebywajacego w rodzinie zastepczej przy
wspotudziale jego rodzicow biologicznych, tj. w grupie osdb o czgsto sprzecznych
interesach brak narzedzi do skutecznego wywierania wptywu na rodziny (jedynym
narzedziem jest rozmowa i informowanie sadu o sytuacji dziecka);

= potrzebe stosowania superwizji do rozwigzywania probleméw koordynatoréw wynikajacych
ze specyfiki ich pracy, co wymaga jednak pozyskania specjalisty prowadzacego takie
zajecia (z zewnatrz, badz wyszkolenia pracownika o$rodka pomocy rodzinie)™".

zadania rodzicow wynikajgce z pieczy zastepczej

" Funkcjonowanie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w wojewddztwie podlaskim, s. 12,
https://www.nik.gov.pl/plik/id,9413,vp,11647.pdf
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Gloéwny cel umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej — czyli zapewnienie zabezpieczenia jego
dobra — przejawia si¢ takze w podstawowych obowigzkach rodzin zastepczych i rodzinnych
domow dziecka. Gtownym z nich jest zapewnienie dziecku catodobowej opieki 1 wychowania,

przy zachowaniu nastepujacych zasad:

traktowania dziecka w sposob sprzyjajacy poczuciu godnosci 1 wartosci osobowej;
zapewnienia dostepu do przystugujacych swiadczen zdrowotnych;

zapewnienia ksztatcenia, wyrownywanie brakow rozwojowych i szkolnych;

zapewnienia rozwoju uzdolnien i zainteresowan;

zaspokajania potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych,

spotecznych oraz religijnych;

zapewnienia ochrony przed arbitralng lub bezprawng ingerencja w zycie prywatne dziecka,
umozliwienia kontaktu z rodzicami 1 innymi osobami bliskimi, chyba Zze sad postanowi
Inaczej.

JUidududy

Opiekujac si¢ dzieckiem nalezy mie¢ na wzgledzie podmiotowo$¢ dziecka oraz prawo dziecka
do:

= wychowania w rodzinie, a w przypadku wychowywania dziecka poza rodzing do
zapewnienia mu w miar¢ mozliwos$ci zgodnie z jego potrzebami opieki i wychowania w
rodzinnych formach opieki zastepcze;j;

zapewnienia stabilnego srodowiska wychowawczego;

utrzymywania osobistych kontaktow z rodzing;

powrotu do rodziny naturalnej;

traktowania w sposob sprzyjajacy poczuciu godnosci i wartosci osobowe;;

ochrony przed arbitralng lub bezprawng ingerencja w zycie prywatne dziecka;

praktyk religijnych zgodnych z wola rodzicow 1 potrzebami dziecka;

ksztalcenia, rozwoju uzdolnien, zainteresowan i indywidualnosci oraz zabawy i
wypoczynku;

pomocy w przygotowaniu do samodzielnego zycia w przypadku wychowywania poza
rodzing naturalng;

dostepu do informacji;

wyrazania opinii w sprawach, ktére go dotycza;

ochrony przed ponizajacym traktowaniem i karaniem.

R R AR R

J

Uy

Rodzina zast¢pcza dazy do postawy, ktora charakteryzuje si¢:

= wysoka motywacja,

= wlasciwg postawg etyczng (np. w obszarze przekazywania informacji o dziecku),

= empatig,

= wysokim poziomem wiedzy na temat funkcjonowania, potrzeb i probleméw dziecka
dotknigtego przemoca,
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= umiejetnoscia stuchania, rozwigzywania konfliktow, organizacji pracy, radzenia sobie ze
stresem i z sytuacjami trudnymi,

= gotowoscig do wspotpracy ze wszystkimi osobami 1 instytucjami,

= otwarto$cig na powr6t dziecka do rodziny biologicznej jak i na przejScie do rodziny
adopcyjne;j.

Obowigzek sprawowania pieczy nad dzieckiem i jego wychowania osoby sprawujace piecze

zastepcza podejmuja z dniem faktycznego umieszczenia dziecka w pieczy zastepcze;.

Osoby sprawujace piecze zastepcza maja takze obowigzek wspoOtpracy z osrodkiem
adopcyjnym, koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej 1 organizatorem rodzinnej pieczy
zastepczej. Zawodowe rodziny zastgpcze oraz prowadzacy rodzinne domy dziecka majg takze
dodatkowy obowigzek — systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji, w szczeg6lnosci
przez udzial w szkoleniach. Obowigzek ten zwigzany jest oczywiscie z profesjonalnym

charakterem dziatalnos$ci tych 0s6b*®,

Umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej jest formg ograniczenia rodzicom wiladzy
rodzicielskiej. Rodzice dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej moga wnioskowac do
sadu o przywrdcenie im wladzy rodzicielskiej, jesli ustaty przyczyny dla ktérych sad

zaingerowat w jej zakres™.
Kontakty rodzicéw z dzieckiem umieszczonym w rodzinnej pieczy zastepczej:

= Niezaleznie od wladzy rodzicielskiej rodzice oraz ich dziecko maja prawo i obowiazek
utrzymywania ze sobg kontaktow.

= Kontakty z dzieckiem obejmuja w szczegdlnosci przebywanie z dzieckiem (odwiedziny,
spotkania, zabieranie dziecka poza miejsce jego stalego pobytu) i bezposrednie
porozumiewanie si¢, utrzymywanie korespondencji, korzystanie z innych $rodkow
porozumiewania si¢ na odleglos$¢, w tym ze srodkéw komunikacji elektroniczne;.

= Jezeli utrzymywanie kontaktow rodzicow z dzieckiem powaznie zagraza dobru dziecka lub
je narusza, sad zakaze ich utrzymywania.

= W sytuacji braku porozumienia pomigdzy opiekunem zastgpczym a rodzicem, co do
sposobu kontaktow z dzieckiem, mozliwe jest wystgpienie do sadu z wnioskiem o
uregulowanie kontaktow.

= Sad opiekunczy, orzekajac w sprawie kontaktéw z dzieckiem, moze zobowigzaé rodzicoOw

do okreslonego postepowania, w szczego6lnosci skierowac ich do placowek lub specjalistow

8 Tamze; Poradnik rodzicielstwa zastepczego, red. A. Kwasniewska, Warszawa 2013, s. 39.
1% Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 575 z
pozn. zm.)
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zajmujacych si¢ terapig rodzinng, poradnictwem lub $wiadczacych rodzinie inng stosowng
pomoc z jednoczesnym wskazaniem sposobu kontroli wykonania wydanych zarzadzen.

= Sad opiekunczy moze zmieni¢ rozstrzygnigcie w sprawie kontaktow, jezeli wymaga tego
dobro dziecka.

Umieszczenie dziecka w rodzinnej pieczy zastgpczej nie zwalnia rodzicoéw z obowigzku
alimentacji na jego rzecz. Przeszkoda nie jest zatem ograniczenie, zawieszenie czy
pozbawienie wiadzy rodzicielskie;j.
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