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9.

DOSKONALENIE UMIEJETNOSCI INTERPERSONALNYCH W PRACY
WYCHOWAWCZEJ | WSPOMAGANIA ROZWOIJU DZIECI

W PLACOWCE WSPARCIA DZIENNEGO

Placowki wsparcia dziennego nazywane zwykle swietlicami srodowiskowymi sg jednostkami
organizacyjnymi wspierania rodziny w zakresie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W pracy z dzieckiem
wspotpracujg z rodzicami/opiekunami, placowkami os$wiatowymi i podmiotami leczniczymi.
Uczestnictwo dzieci w zajeciach jest nieodptatne i dobrowolne (chyba ze dziecko zostanie skierowane
do placowki przez sad). Przy zapewnieniu opieki nad dzie¢mi oraz przy wykonywaniu innych czynnosci

zwigzanych z realizacjg zadan placowki moga korzysta¢ z pomocy wolontariuszy.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej' podzielita placéwki na kilka kategorii. Placdwki

wsparcia dziennego mogg by¢ prowadzone w formie:

e Opiekunczej, prowadzona w formie kot zainteresowan, Swietlic, klubdw i ognisk
wychowawczych — zapewniajgcej opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu

wolnego, zabawe i zajecia sportowe, rozwoj zainteresowan,
e Specjalistycznej — zapewniajacej:
1) socjoterapie, terapie, korekcje, kompensacje, logopedie;

2) indywidualne programy korekcyjne, psychokorekcyjne lub psychoprofilaktyczne, w

szczegoblnosci terapie pedagogiczng, psychologiczng, socjoterapie,

e Podworkowej — realizujgcej animacje i socjoterapie. Celem dziatalnosci placowki prowadzonej
w formie pracy podwoérkowej jest street-working, czyli udzielanie wsparcia dzieciom i mtodziezy

yulicznej”.

W jednej placéwce mozna tgczyé w/w formy.

! Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.2017, poz. 697).
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Celem dziatalno$ci placéwki wsparcia dziennego jest przede wszystkim wspieranie rozwoju
dzieci i miodziezy, wyrownywanie zdiagnozowanych deficytow oraz oddzialywanie na

srodowisko mlodego cztowieka, w szczegolnosci zagrozone wykluczeniem spotecznym.

W ocenie NIK z 2015 r. placéwki te swiadczag pomoc adekwatng do potrzeb dzieci i mimo skromnych
warunkow prawidtowo realizujg swoje zadania: ich praca pozytywnie wptywa na rozwdj osobowosci
dzieci, ich postepy w nauce oraz ksztattowanie relacji spotecznych opartych na wzajemnej pomocy,
wspotpracy i solidarnosci. Jednak placowki te (pomijajac swietlice szkolne) funkcjonuja tylko w 18 proc.

. . . . 772
gmin w Polsce, co znacznie ogranicza ich dostepnosc¢’.

Gtéwna przyczyng, dla ktdrej dzieci kierowane sg do placdwki wsparcia dziennego, jest bezradnos¢
rodzin w sprawach opiekurczo-wychowawczych. W 2015 r. w skontrolowanych gminach tylko jedna
piata z 10,8 tys. dzieci z rodzin wieloproblemowych uczeszczata do placéwek wsparcia dziennego. A w
skali kraju szacunkowy wskaznik byt jeszcze nizszy, wynosit ok. 9 proc. Gminy, ktére nie utworzyty takich
placéwek na swoim terenie, wskazywaty jako przyczyne brak srodkéw finansowych. Argumentowaty tez,
Ze na ich terenie dziatajg swietlice szkolne. Tymczasem placéwka wsparcia dziennego moze miescié sie
w budynku szkoty, nie petnigc funkcji swietlicy szkolnej. Zdaniem NIK, z uwagi na specyfike potrzeb dzieci
z rodzin, ktére majg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, swietlice szkolne nie
sg w stanie zapewni¢ im adekwatnej pomocy gtéwnie z uwagi na brak mozliwosci indywidualnej pracy z

dzieckiem.
Funkcje $wietlicy/zadania opiekuna/ wychowawcy :

e Opiekuncza — zapewnienie opieki, zaspokajania podstawowych potrzeb dzieci, takich jak:
bezpieczenstwo, akceptacja, rados¢ oraz zapewnia warunki sprzyjajace zdrowiu i
prawidtowemu wzrastaniu

e Wychowawcza — ksztattowanie postaw dzieci, ich zachowan oraz cech, ktdére sg niezbedne w
zyciu spotecznym. Wazna funkcjg wychowawczg jest przygotowanie uczniéw do podejmowania
samodzielnych inicjatyw, ksztattowania postaw twérczych, utrwalanie nawykow
zagospodarowania czasu wolnego, przestrzeganie zasad kultury i wzajemnego szacunku.

e Edukacyjna — rozbudzanie ciekawosci poznawczej, rozpoznawanie uzdolnieri i mocnych stron
dziecka

2 https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/funkcjonowanie-placowek-wsparcia-dziennego-dla-dzieci.html
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Profilaktyczno-terapeutyczna — aktywizowanie ucznidow, wspieranie ich uzdolnien i
zainteresowan, ksztattowanie pozytywnych relacji interpersonalnych, prowadzenie wstepne;j
interwencji; w jej ramach wyrdéznia sie dziatania

- spofeczne polegajgce na uspotecznianiu dzieci i wdrazaniu ich do dziatan grupowych ,
do umiejetnosci wspotzycia i wspdtpracy, podejmowania aktywnosci dla wspélnego
dobra.

- kompensacyjne dotyczgce wyrownywania roznic kulturowych,
likwidowania lub minimalizowania zaniedban wychowawczych i w nauce
osiggnied®.

Przestankami przyznania pomocy w placowce wsparcia dziennego powinny by¢ w szczegélnosci

sytuacje gdy, dziecko i/lub rodzine dotykaja ponizsze problemy:

deficyty emocjonalne i mitosci w rodzinie,

niedostosowanie spoteczne dzieci i mtodziezy lub zagrozenie niedostosowaniem,
sprawianie probleméw wychowawczych,

brak wzorcow i systemu wartosci w rodzinie,

bezradnos¢ rodzicéw w sprawach opiekuriczo — wychowawczych,

niski status ekonomiczno-spoteczny rodziny,

problemy socjalne i materialne rodziny,

inne problemy w rodzinie (w tym np. alkoholizm, przemoc),

deficyty edukacyjne dzieci,

specjalne potrzeby edukacyjne i spoteczne dzieci,

inne deficyty dzieci i mtodziezy, takze gtebokie wynikajgce np. z choroby, niepetnosprawnosci
czy uzaleznien,

. . . a4
zamieszkiwanie na obszarze zdegradowanym®.

> M. Jordan, Pedagogiczne i spoteczne aspekty pracy swietlicy szkolnej, [w:] Z. Branka (red.) Z problematyki

pedagogiki spotecznej i opiekuriczej, Krakéw 1995

4 Rekomendacje do prowadzenia placéwek wsparcia dziennego na terenie Matopolski, Zatgcznik nr 1 do Uchwaty

nr 253/2017 Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 23 lutego 2017 r. http://www.rpo.malopolska.pl
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SWIETLICA - przestrzenia czasu wolnego

Funkcjonowanie swietlic

Termin ,Swietlica” obejmuje podmioty wypetniajgce rézne zadania i dziatajgce na podstawie réznych
aktéw prawnych (istniejg np. Swietlice szkolne, sSrodowiskowe, socjoterapeutyczne, wiejskie, Swietlice

przy domach kultury).

Przepisy stanowa, ze szkota publiczna powinna (uzyte okreslenie ,,powinna” nie oznacza fakultatywnosci
a obowigzek zorganizowania i prowadzenia przez szkote Swietlicy. Wyrok WSA z 02.07.2013 —Il SA/Wa
616/13 — rozwiewa watpliwosci —precyzuje obowigzek) zapewni¢ uczniom mozliwos¢ korzystania ze
Swietlicy. Zadaniem tego rodzaju Swietlicy jest wspieranie szkoty w realizacji jej dziatarh statutowych.
Podstawa prawa funkcjonowania swietlic szkolnych jest Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie
oswiaty (Dz. U. Nr 95, poz. 425) oraz Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001
r. w sprawie ramowych statutédw publicznego przedszkola oraz publicznych szkét (Dz. U. Nr 61, poz. 624)
oraz znowelizowane zmiany w ustawie o systemie o$wiaty dotyczace zasad funkcjonowania swietlic

szkolnych Art. 67 ustawy o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2014 r. poz.642).”

Praca w Swietlicy szkolnej jest wolna od sztywnych rygoréw toku dydaktycznego, daje
wiec szanse dla twérczej pracy pedagogicznej, ale wymaga wiasciwej organizaciji.
Nowelizacja ustawy o systemie oswiaty z dnia 24 kwietnia 2014 r. wprowadzita
nowe ustawowe zobowigzania dotyczace uruchamiania i pracy swietlicy szkolne;.
Gtéwnym impulsem do zmiany w tym zakresie byto zapewnienie jakosciowo lepsze;j
opieki Swietlicowej w szkotach, szczegodlnie dla najmtodszych uczniéw. Zgodnie z
przepisami znowelizowanej ustawy szkofa obowigzana jest na wniosek rodzicéw
zapewnic zajecia swietlicowe dla ucznidw, ktérzy pozostajg w niej dtuzej ze wzgledu na
czas pracy opiekunow lub w przypadkach, gdy organizacja dojazdu do szkoty lub inne
okolicznosci wymagajg zapewnienia opieki w szkole.

Kwalifikacje nauczycieli swietlicy

Kwalifikacje do zajmowania stanowiska nauczyciela-wychowawcy w $wietlicach szkolnych
posiada osoba, ktéra posiada wszelkie niezbedne kwalifikacje do zajmowania stanowiska
nauczyciela w danym typie szkoty, w ktorej prowadzi si¢ swietlice (§ 24 Rozporzqdzenia w

sprawie kwalifikacji wymaganych od nauczycieli), tj.:

> Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 r. w sprawie ramowych statutéw publicznego
przedszkola oraz publicznych szkét (Dz. U. Nr 61, poz. 624).
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ukoniczyta studia wyzsze na kierunku pedagogika w specjalnosci odpowiadajacej prowadzonym
zajeciom oraz posiada przygotowanie pedagogiczne, lub

ukonczyta studia wyzsze na dowolnym kierunku (specjalnosci) i studia podyplomowe
z zakresu prowadzonych zajec¢ oraz posiada przygotowanie pedagogiczne, lub

ma kwalifikacje wymagane do zajmowania stanowiska nauczyciela w danym typie szkoty, w
ktorej prowadzona jest Swietlica szkolna®.

Kwalifikacje os6b pracujacych z dzieémi w placéwce wsparcia dziennego

Osoba pracujaca z dzieémi w placéwce wsparcia dziennego moze by¢ osoba
posiadajaca nastepujace kwalifikacje:

1) w przypadku wychowawcy:

a)

b)

wyksztatcenie wyzsze: na kierunku pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, socjologia,
praca socjalna, nauki o rodzinie lub na innym kierunku, ktérego program obejmuje
resocjalizacje, prace socjalng, pedagogike opiekunczo-wychowawczg lub na dowolnym
kierunku, uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie psychologii, pedagogiki, nauk o
rodzinie, resocjalizacji lub kursem kwalifikacyjnym z zakresu pedagogiki opiekunczo-
wychowawczej,

co najmniej wyksztatcenie $rednie i udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dzie¢mi lub
rodzing;

2) w przypadku pedagoga — tytut zawodowy magistra na kierunku pedagogika albo pedagogika
specjalna;

3) w przypadku psychologa — prawo wykonywania zawodu psychologa w rozumieniu ustawy z dnia 8

czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw (Dz. U. poz. 763 i
1798 oraz z 2009 r. poz. 120 753);

4) w przypadku osoby prowadzacej terapie — udokumentowane przygotowanie do prowadzenia

terapii o profilu potrzebnym w pracy z dzieckiem i rodzing

5) w przypadku opiekuna dzieciecego — ukoriczong szkote przygotowujgcg do pracy w zawodzie
opiekuna dzieciecego lub pielegniarki albo studia pedagogiczne’.

e A.Pery, D. Kmita, Swietlica — szkolng przestrzenig czasu wolnego. Funkcjonowanie $wietlic szkolnych. Poradnik dla
gmin i dyrektorow szkot, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2014.

7 Art. 26. Dz.U.2017, poz. 697.
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Personel merytoryczny placéwki w zaleznosci od potrzeb stanowig miedzy innymi:

wychowawca
pedagog, w tym takze pedagog ulicy
psycholog

logopeda, arteterapeuta, socjoterapeuta, instruktorzy zaje¢ edukacyjnych, muzycznych,
artystycznych, sportowych, informatycznych i inni terapeuci

opiekun dzieciecy

wolontariusze

Zadania i obowigzki wychowawcy/opiekuna $wietlicy

Personel PWD w swojej pracy powinien:

dba¢ o wysoka jakos$¢ i1 skuteczno$¢ §wiadczonych ustug,
kierowac si¢ zasada dobra uczestnikow i ich rodzin,
kierowac si¢ zasadg poszanowania godnosci uczestnikéw,

wspotpracowaé z rodzing, instytucjami i organizacjami spotecznymi.

Wychowawca/opiekun swietlicy jest animatorem czasu wolnego

Wychowawca placowki wsparcia dziennego/Swietlicy w szczegolnoSci:

odpowiada na potrzeby dzieci i mlodziezy,

pomaga w wychowaniu i opiece,

umozliwia rozwijanie zainteresowan, talentow, predyspozycji, pasji,

wspiera rozwoj osobisty, rozwija 0sobowos¢,

buduje poczucie wtasnej wartosci,

wzmacnia motywacj¢ do dziatania,

stymuluje rozwdj spoteczny dzieci i mtodziezy,

pozwala nabywac kluczowe kompetencije,

uczy funkcjonowania w réznych sytuacjach spotecznych, rodzinnych, rowiesniczych,
ogranicza wyuczong bezradnos$¢,

kompensuje zdiagnozowane deficyty rozwojowe,
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e wyréwnuje szanse w dostepie do dobr i ushug,

e ksztattuje zachowania prozdrowotne®.

Nauczyciel-wychowawca swietlicy powinien: posiadaé bogaty warsztat pracy, lecz nie
moze liczy¢ na szerokg oferte w postaci gotowych programoéw, publikacji czy
wzorcowych scenariuszy. Ma to duzy walor twérczy, gdyz sam decyduje o tematyce i
przekazywanych dzieciom tresciach oraz dostosowuje do nich wiasciwe i adekwatne
do wieku metody i techniki zaje¢ swietlicowych.
Wazne cechy kompetentnego wychowawcy - otwartos¢, elastycznos¢ i
umiejetnosé stuchania.
Do zadan wychowawcy Swietlicy szkolnej nalezy w szczegdlnosci:
e organizowanie pomocy w nauce, tworzenie warunkow do nauki wtasnej, przyzwyczajanie do
samodzielnego myslenia;
e organizowanie gier i zabaw ruchowych oraz innych form kultury fizycznej w
pomieszczeniu i na Swiezym powietrzu majgcych na celu prawidtowy rozwdj fizyczny dziecka;
e organizowanie zaje¢ majgcych na celu ujawnienie i rozwijanie zainteresowan, uzdolnien;
e stworzenie warunkow do uczestnictwa w kulturze, ksztattowanie kulturalnych nawykow zycia
codziennego;
e upowszechnienie zasad kultury zdrowotnej, ksztattowanie nawykow higieny i
czystosci dbatosci o zachowanie zdrowia;
e rozwijanie samodzielnosci oraz spotecznej aktywnosci;

e wspdtdziatanie z rodzicami, nauczycielami, wychowawcami i srodowiskiem lokalnym?®.

8 Rekomendacje do prowadzenia placowek wsparcia dziennego...

° K. Socha —Kotodziej, Swietlica, [w:] J. Bragiel, S. Badora, (red.), Formy pracy opiekuriczo-wychowawczej, Wyd. WSP
w Czestochowie, Czestochowa 1997.

9 .
Tamze.
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Zajgcia $wietlicowe majg za zadanie wspiera¢ wielokierunkowo rozwoj psychiczny 1
emocjonalny dzieci. Sa one waznym tacznikiem mig¢dzy dzialaniami rodziny i placowka
w wychowaniu dziecka, lacza obowiazki rodzicow z kontynuacja dzialan wychowawczo-

opiekunczych szkoty czy innej placowki wsparcia dziennego.

Réznice indywidualne migdzy dzie¢mi sprawiaja, ze nalezy podejmowaé wobec kazdego z nich
odmienne dzialania: opiekuncze, wychowawcze, edukacyjne i profilaktyczno-terapeutyczne.
Oznacza to koniecznos$¢ liczenia si¢ ze stanem psychofizycznego rozwoju dziecka oraz z

warunkami $srodowiskowo-wychowawczymi, w jakich wzrasta.

Realizacje zadan placéwek wsparcia dziennego/wychowawcéw okre$la sie wéwczas, gdy zapewnione

jest co najmniej:

a) praca z dzieckiem prowadzona w oparciu o indywidualny plan wsparcia, opracowany z
uwzglednieniem diagnozy sytuacji problemowej, potencjatu, predyspozycji, potrzeb dziecka
oraz jego rodziny;

b) réwnolegta praca z dzieckiem oraz rodzicami/opiekunami;

c) stata wspétpraca z placowkami oswiatowymi, podmiotami leczniczymi oraz innymi instytucjami
istotnymi z punktu widzenia wsparcia dzieci i rodzin;

d) funkcjonowanie placowki w sposdb adekwatny do potrzeb dzieci i rodzin (np. w dni wolne,
weekendy oraz wieczory);

e) oferta ustug Swiadczonych przez placéwke obejmujaca:

1. w przypadku placéwek prowadzonych w formie opiekuriczej:

- opieke i wychowanie,
- pomoc w nauce,
- organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan;

2. w przypadku placéwek prowadzonych w formie specjalistycznej, w szczegdlnosci:

- organizacje zajec socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekcyjnych, kompensacyjnych
oraz logopedycznych,

- realizacje indywidualnych programow korekcyjnych, psychokorekcyjnych i
psychoprofilaktycznych;

3. w przypadku placéwek prowadzonych w formie podwdrkowej:

— realizacje dziatan animacyjnych i socjoterapeutycznych.
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O szczegétowych elementach oferty placowki przesgdza charakterystyka jej adresatow -potrzeb,

probleméw i mozliwosci dzieci i mtodziezy korzystajacych z placéwki oraz ich rodzin.

Praca z dzieckiem

Praca z dzieckiem w placéwkach polega na:

— rozwijaniu zainteresowan,

— organizacji czasu wolnego,

— organizacji zabaw i zajec sportowych,

— prowadzeniu zaje¢ tematycznych,

— pomocy W nauce,

— rozpoznaniu potrzeb dziecka w kontekscie jego sytuacji rodzinnej,

— pomocy w radzeniu sobie z zyciowymi problemami, kryzysami (rodzinnymi, szkolnymi, w
relacjach z réwiesnikami, itp.).

Realizacja powyzszych zadan nastgpi¢ moze poprzez:

1. Rozwijanie kompetencji kluczowych.

2. Praca w oparciu o indywidualne plany wsparcia.
3. Réwnolegta i stata praca z dzieckiem oraz rodzina.
4. Podnoszenie poziomu umiejetnosci pracownikéw.

Ad. 1. Rozwijanie kompetencji kluczowych

W przypadku placéwek wsparcia dziennego w formie opiekunczej oraz placéwek prowadzonych w
formie pracy podwodrkowej otrzymujgcych wsparcie ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020 obowigzkowa jest realizacja zajec
rozwijajgcych co najmniej dwie z oSmiu kompetencji kluczowych wskazanych w Zaleceniu Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia

sie przez cate zycie — do wyboru wedtug zdiagnozowanych potrzeb.

Wedtug zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady do kluczowych kompetencji naleza:

1. porozumiewanie sie w jezyku ojczystym;
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porozumiewanie sie w jezykach obcych;
kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne;

kompetencje informatyczne;

2.

3

4

5. umiejetnos¢ uczenia sieg;

6. kompetencje spoteczne i obywatelskie;

7. inicjatywnosc i przedsiebiorczos¢;

8. sSwiadomosc i ekspresja kulturalna.
Rekomenduje sie ksztattowanie u dzieci i mtodziezy korzystajacych z placéwki wsparcia dziennego
wiecej niz dwoch kompetencji kluczowych oraz realizacje zajec¢ rozwijajgcych kluczowe kompetencje

takze w palcéwkach wsparcia dziennego prowadzonych w formie specjalistyczne;j.
Ad. 2. Praca w oparciu o indywidualne plany wsparcia

Placowka wsparcia dziennego niezaleznie od formy (opiekuncza, specjalistyczna, pracy
podworkowej realizowanej przez wychowawce) realizuje opieke, wychowanie oraz
oddziatywania specjalistyczne itp. wobec dzieci i mtodziezy korzystajacych z placowki, a takze
prace z rodzing w oparciu o spisane indywidualne plany wsparcia, dostepne calemu
zespolowi placowki, jak i (w odpowiedniej wersji czy formie) uzytkownikom i ich
rodzinom/opiekunom.

W celu ich okres$lenia oraz ustalenia zakresu oddzialywan wobec uczestnikéw placowki i ich
rodzin placéwka warto powota¢ zespoly o charakterze interdyscyplinarnym (szczegdlnie w
placoéwkach specjalistycznych i w odniesieniu do dzieci o szczegdlnych trudnosciach, gdzie
konieczne jest pozyskanie do wspolpracy osob o wysokich kompetencjach, w tym
diagnostycznych, np. psycholog, seksuolog, lekarz psychiatra). W sktad zespotu o charakterze
interdyscyplinarnym wchodzi¢ powinni w szczegdlnosci wszyscy pracownicy merytoryczni
placowki wsparcia dziennego réznych profesji i stanowisk, bezposrednio zaangazowani w prace
z danym uczestnikiem placéwki —wychowawca, pedagog, instruktor zaje¢, osoby prowadzace
terapi¢ np. psycholog, logopeda, socjoterapeuta itp.

Pracujac z rodzina poprzez zespoly o charakterze interdyscyplinarnym w pierwszej
kolejnosci pracownicy placowek winni wspolpracowac z asystentami rodziny oraz mie¢ na
uwadze przepisy o ochronie danych osobowych lub pozyskiwaé¢ informacje dotyczace

dzieci, mlodziezy i ich rodzin za zgoda rodziny lub z jej udzialem.
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Skuteczno$¢ realizowanego wsparcia zalezy od podejmowania préb zastosowania podejscia:

jedna rodzina — jeden plan — jeden koordynator = wymiana informacji i zasobow o dziecku

Do podstawowych zadan zespotéw o charakterze interdyscyplinarnym moze naleze¢ w

szczegolnosci:

e opracowywanie w toku rekrutacji diagnozy potrzeb i mozliwosci psychofizycznych
uczestnikdow, w tym diagnozy sytuacji problemowej, potencjatu, predyspozycji, potrzeb dziecka
oraz jego rodziny (w tym diagnozy pogtebionej w przypadku dzieci korzystajgcych ze
specjalistycznych placéwek wsparcia dziennego przychodzacych do placéwki z wiekszymi
deficytami i niedostosowaniem),

e opracowywanie indywidualnych plandw wsparcia -ustalenie form i metod pracy z uczestnikami
placowki i ich rodzinami,

e okresowa ocena i modyfikacja indywidualnych planéw wsparcia (ewaluacja).

Indywidualny plan wsparcia opracowuje si¢ z udzialem uczestnika placowki (tu wazne jest
regularne podsumowywanie osiagniec) i jego rodziny lub opiekundw, jezeli tylko udziat ten jest
mozliwy, w tym ze wzgledu na gotowos¢ do uczestnictwa w nim. Rekomenduje si¢ prace z cala
rodzing uczestnika placowki (rodzenstwem, dziadkami, innymi osobami z najblizszego
otoczenia rodzinnego mlodego cztowieka, w tym w szczegdlnosci wspdlnie zamieszkujagcymi),
a nie tylko np. z dzieckiem 1 jednym z rodzicow.

Ad. 3. Rownolegla i stala praca z dzieckiem oraz rodzing

Placéwki wsparcia dziennego swojg prace koncentrujg wokoét odziatywan wobec dzieci, mtodziezy.
Dla wzmocnienia tych oddziatywan, ich trafnosci i skutecznosci, powinny réwnolegle budowad
relacje z rodzinami/opiekunami mtodych ludzi korzystajgcych z placéwki, bowiem praca z dzieckiem
jest mozliwa tylko w ramach oraz przy wspdtpracy z rodzing, w ktdrej dziecko sie wychowuje.
Rownolegta, stata praca z rodzing jest szczegdlnie istotna w przypadku mtodszych uzytkownikéw

placowek.
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Ad. 4. W celu wykorzystania rekomendowanych zasad pracy, w tym: nowych technologii i internetu
(w tym mediéw spotecznosciowych) jako miejsca kreacji mtodych, dziatan poprzez projekty,
wprowadzenia systematycznej ewaluacji indywidualnych plandw wsparcia, doskonalenia
kompetencji kluczowych wazne jest podnoszenie poziomu umiejetnosci pracownikéw placowek

. . P 10
wsparcia dziennego szczegdlnie w tych obszarach™.

Praca z dzieckiem w PWD wymaga znajomosci:

e metod indywidualnej pracy z dzieckiem

e diagnozy dziecka

e socjoterapii

e treningu zastepowania agresji

e metod pracy z grupa

e diagnozy rodziny

e treningu umiejetnosci spotecznych

e indywidualnego planu pracy

e komunikacji interpersonalnej

e pracy z ofiarami i sprawcami przemocy

e metod pracy ze sSrodowiskiem lokalnym

e diagnozy grupy

e projektu socjalnego/ spotecznego (tworzenie, realizacja, monitoring)
e metod pracy podwérkowej (street working)
e diagnozy spotecznosci lokalnej

e  pracy z osobami uzaleznionymi.

Wychowawca placéwki wsparcia dziennego powinien szukaé ciekawych i nowych metod pracy. Tylko
dzieki takiej postawie jest w stanie zaspokoi¢ potrzeby podopiecznych i wskaza¢ im alternatywe

chociazby dla komputerdéw i innych gadzetéw cyfrowych.

10 . . . . .
Rekomendacje do prowadzenia placowek wsparcia dziennego...
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Metody pracy o charakterze poznawczym:

Metody zajeé praktycznych (wykorzystywane we wszystkich formach pracy) posiadajg rézny

charakter w zaleznosci od zatozonych celow, sq to:

techniki plastyczne i artystyczne — teatr lalek, uczestnictwo w zespole tanecznym, te
metody stuzg ksztattowaniu wrazliwosci estetycznej dziecka oraz rozwijaniu jego
zainteresowan,

zabawy i gry dydaktyczne, konkursy, olimpiady, gry i zabawy $wietlicowe, zajecia
dydaktyczne, ktore ksztattuja zdolnosci intelektualne podopiecznych,

imprezy, uroczystosci, praca w kotach zainteresowan. Dzigki tym metodom dzieci ucza
si¢ zachowan prospotecznych. Te metody daja rowniez mozliwos¢ ksztalcenia uczy¢
patriotycznych oraz wigzi ze swoim regionem.

¢wiczenia, sporty oraz wycieczki, zabawy ruchowe, spacery- rozwoj sprawnosci
fizycznej uczniow

Metody pogladowe stuza poglebianiu i utrwalaniu wiadomosci, przyktadem moga by¢ tu:

przedmioty, mapy, tablice, przezrocza, ilustracje, katalogi, albumy, gazetki, filmy, prezentacje

Metody werbalne — pogadanka, dyskusja, opowiadanie bajek, r6znych przygdd wrazen.

Metody aktywizujace — zalozeniem stosowania metod aktywizujacych jest postawienie ucznia

w sytuacji, w ktorej jest on aktywizowany do podjecia dziatania w ramach rozwigzania

okreslonego problemu. Wsrdd najpopularniejszych metod aktywizujacych mozemy wyr6dznié:

burza mdézgdw — jest najczesciej stosowang technika, majaca na celu pobudzenie do
kreatywnego myslenia. Gtowna zasada postgpowania w omawianej technice jest
odroczone wartosciowanie (gdyz krytyka i ocenianie hamuja kreatywne myslenie) oraz
los¢ przechodzi w jako$¢ (wg zatozenia myslimy w sposob tradycyjny, a nastepnie
dochodzimy do oryginalnych rozwigzan);

$niegowa kula — zacheca do tworzenia wspolnych pomystéw, pozwala na osobiste
przemyslenia zadania, powoduje, ze dziecko bierze aktywny udziat w wymianie zdan.
Polega na podwajaniu liczby uczestnikow np. z 4-osobowych do 8-osobowych.

metoda sytuacyjna - polega na opisie kilku powigzanych ze sobg zdarzen, ztozong
sytuacje, za rozwigzaniem, ktorej przemawiajg jakies racje ,,za” i ,,przeciw”. Metoda ta
jest szczegolnie przydatng w sytuacji, gdy uczniowie musza rozwigza¢ problem
trudniejszy, bardziej ztozony.

mapy pojeciowe — przy stosowaniu tej metody uczniowie postuguja sie plakatami,

rysunkami, obrazkami itp. do opracowania problemu. Ksztalcimy tym samym twoércze

mys$lenie ucznidow, umiejetnos¢ wspdtpracy w grupie czy tez porzadkowania wiedzy.
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e drama — pracujac ta metodag mozemy wykorzysta¢ stowo, gest, ruch, rekwizyt.
Uczniowie poprzez wchodzenie w okreslone role, symuluja réznorodne sytuacje.
Nalezy jednak pamigtaé, ze drama nie jest metoda bazujaca na gotowych tekstach czy
scenariuszach teatralnych. Wchodzac w okreslone role uczniowie wykorzystuja swoj
intelekt i znane im emocje do stworzenia nowych interpretacji.

e ¢ry dydaktyczne - wychowankowie poznaja rzeczywistos$¢ poprzez odpowiednio
zaplanowang i zorganizowang zabawe¢. W tej metodzie mozemy stosowac: krzyzowki,
rebusy, gry planszowe, multimedialne programy komputerowe. Stosowanie tej metody
sprzyja przyswajaniu nowych wiadomosci i ich utrwalaniu, ponadto pozwala na
rozluznienie, redukuje napiecia i stres."!

Podstawowe formy w pracy

Najcenniejsze jest gdy mamy mozliwos¢ stosowania zroznicowanych form pracy. Wedtug
klasycznego podziatu wyrdzniamy: formy pracy indywidualnej, zespolowej i zbiorowe;j.
Swobodne rozwijanie wlasnej aktywnosci i indywidualnej pomystowosci w grupie zalezy w
powaznym stopniu od jej liczebnosci.

W grupie 20-25 osobowej niezbgdne jest bezposrednie kierowanie dzie¢mi. Ta forma zaj¢¢ stuzy
najczesciej wprowadzaniu nowych tresci, uczeniu nowych technik, organizowaniu zbiorowe;j
zabawy lub pracy. W trybie takiego dziatania uczestnicy nabywaja umiej¢tnosci
podporzadkowywania si¢ ustalonym regutom, koncentracji uwagi, opanowuja nowe
umiejetnosci. Ograniczona jest rownocze$nie wowczas mozliwos¢ poczucia swobody i
ujawniania inicjatywy przez poszczegélne dzieci. Obok zaje¢ prowadzonych z cala grupa,
konieczne jest stosowanie w mozliwie jak najszerszym zakresie podziatu na mniejsze, swobodnie
dobierajace si¢ zespotly. Dziataja one pod posrednim kierownictwem wychowawcy. Peini on
wowczas role doradcy i pomocnika. Mozna wowczas wprowadzi¢ zajecia indywidualne, dajac
dzieciom w okre§lonym czasie, mozno$¢ dokonywania wyboru i zajmowania si¢ czym chcg -
indywidualnie lub z bliskimi kolegami/kolezankami. W przypadku rola wychowawcy sprowadza
si¢ do zapewnienia odpowiednich warunkéw oraz towarzyszenia dzieciom w charakterze

. . . 12
opiekuna i zainteresowanego obserwatora “.

. Zieba-Kotodziej, Zeby $wietlica nie byta przechowalnig. Wskazéwki metodyczno-organizacyjne; Wydawnictwo
Kieleckie, Kielce 2010

2 a. Gajewska, K. Bazydto-Stodolna, Teoretyczno-metodyczne podstawy pracy opiekuriczo-wychowawczej w
Swietlicy, PEKW ,,Gaja”, Zielona Géra 2005
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Charakterystyka procesu komunikacji
Komunikacja  interpersonalna jest to proces majacy nacelu przekazanie danej tresci

za posrednictwem uktadu umownych komunikatéow symbolicznych (dzwigkow, liter, gestow).
Proces komunikacji interpersonalnej przebiega miedzy nadawca komunikatu, a jego odbiorca
(przy czym model ten moze by¢ znacznie rozbudowany poprzez zwigkszenie liczby jednostek
bioracych udzial w danej sesji komunikacyjnej). Narzedzia komunikacji mogg oprocz mowy
i pisma stanowi¢ takze mimika, mowa ciala oraz ton i barwa glosu. Proces komunikacji
interpersonalnej przebiega nieustannie, poniewaz ludzie nadaja okreslone komunikaty nie tylko
poprzez stowa i gesty ale rowniez przez zachowanie i postawe ciala.

Komunikowanie dzieli si¢ na:

e jednokierunkowe -w sytuacji gdy nadawca komunikatu nie oczekuje od odbiorcy informacji
zwrotnej; nalezy jednak pamietaé, ze nawet gdy odbiorca nie przekazuje informacji zwrotnej
w postaci komunikatu werbalnego, informacje takag moze stanowi¢ rowniez fakt, ze odbiorca
Smieje sie, marszczy brwi lub ziewa.

e dwukierunkowe -kiedy odbiorca przekazu nadaje komunikat zwrotny w formie pytan,
odpowiedzi lub komentarzy dotyczacych komunikatu nadawcy™.

Proces komunikacji interpersonalnej sktada si¢ z trzech nieodtacznych od niego ogniw:

1. nadawca czyli osoba emitujgca komunikat;
2. odbiorca czyli osoba, do ktdrej komunikat jest skierowany;
3. kod czyli sposéb w jaki informacja jest przekazywana (np. werbalny).

Aby proces komunikowania si¢ byt efektywny, tres¢ wypowiedzi powinna by¢ przez odbiorce
zrozumiana zgodnie z intencja nadawcy. Czgsto zdarza si¢ na przyktad, ze uzywamy skrotow
mys$lowych lub umieszczamy nasza wypowiedz w kontekscie. W takiej sytuacji zrozumienie
komunikatu wymaga od odbiorcy nie tylko rozumienia jezyka, w ktorym zostal on nadany, lecz
réwniez znajomosci kontekstu lub odgadnigcia intencji nadawcy na podstawie nieprecyzyjnej

. 1. 14
wypowiedzi.

Udzielanie informacji nie powinno by¢ traktowane jako forma krytyki lecz jako wskazéwka
dla nadawcy. Dla jakos$ci interakcji wazne jest aby informacja ta stanowita rodzaj wsparcia

dla nadawcy i $wiadczyta o tym, ze odbiorca stucha go zuwagg i stara si¢ zrozumie¢. Istotne jest

13]. Jagieta, Komunikacja w szkole. Krétki poradnik psychologiczny, Rubikon, Krakow 2004.
14. .
Tamze.
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takze to by informacja zwrotna bazowala §cisle na tre§ci komunikatu nadawcy, co pozwala
na skupienie si¢ wylacznie na celu danej interakcji i uniknigcie zagubienia si¢ w dygresjach.

Najwicksza warto$¢ ma informacja szczera i udzielana na biezaco.

Sam fakt, ze nadajemy i odbieramy komunikaty nie znaczy jeszcze, ze rozumiemy si¢ nawzajem.
Porozumiewanie si¢ jest podstawowa umiej¢tnoscia spoleczng. Warto doskonali¢ si¢ w niej,
ze wzgledu na znaczenie komunikacji interpersonalnej w przyjazni, relacjach z partnerem czy w
pracy. Dzigki komunikacji mozemy takze zdobywaé wiedzg. Nasze umiejetnosci
porozumiewania si¢ wplywaja na wszystkie sfery naszego zycia spotecznego — bez nich jestesmy
w naszym S$rodowisku odizolowani od innych ludzi. W trakcie przebiegu procesu komunikacji
interpersonalnej moga pojawic si¢ pewne zakldcenia zar6wno ze strony nadawcy i odbiorcy.
jak i ze strony $rodowiska, w ktérym przebiega interakcja. Stad tez nalezy wiedzie¢ jak

prowadzi¢ rozmowe .
Prowadzenie rozméw z wychowankami'®

To wychowawcy §wietlic spedzaja z dzie¢mi bardzo duzo czasu, potrafia wyczuwac ich stany
emocjonalne, rozterki i problemy, sa w stanie profesjonalnie pomaga¢ w trudnych sytuacjach,
smutkach, w nauce i odrabianiu prac domowych, pracowa¢ z uczniami z rozmaitymi

trudno$ciami, ksztaltuja takze zainteresowania i rozwijaja zdolnosci swoich podopiecznych.

Nie mozna si¢ nie komunikowaé-rozmowa to prosty sposob na to , by dotrze¢ do drugiego
czlowieka. Nawet jesli nie wypowiadamy stow — nie prowadzimy dialogu, to i tak przekazujemy
swoje uczucia i emocje. Cho¢ nawigzywanie kontaktu wydaje si¢ proste, to jednak wiele osob

ma z tym problem. Zatem jak rozmawia¢, by by¢ rozumianym?
By nauczy¢ si¢ rozmawia¢ z innymi ludzmi nalezy przyswoi¢ dwie najwazniejsze zasady:

e po pierwsze — sam/a musisz dawac, co chcesz dostac. Jesli uwazasz, ze potrzebujesz

zaangazowania, uwagi, zainteresowania, atencji musisz sam/a umiec¢ to ofiarowac.

5 O komunikowaniu sie w przedszkolu i w nauczaniu zintegrowanym, red. K. Gasiorek, M. Grochowalska,
Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, Krakéw 2003.
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e po drugie — musisz nauczy¢ si¢ stucha¢. Musisz zrozumie¢ przekaz , a to gwarantuje

tylko aktywne shuchanie.

Podstawa prawidlowego kontaktu jest mowa ciata. Wazne jest tu zblizenie si¢ do partnera, ale z
pewnym dystansem, podtrzymywac kontakt wzrokowy, u§miecha¢ si¢, gdyz u$miech utatwia
zjednywanie sobie ludzi 1 pomaga w budowaniu pozytywnego wrazenia, wykazac

zaangazowanie/ mimika twarzy jest jak najbardziej wskazana.

Sztuka konwersacji to trzy podstawowe ale i najwazniejsze elementy sukcesu:
e zadawanie pytan,
e aktywne stuchanie oraz

e uyjawnianie informacji.

Nauczyciel/wychowawca/opiekun w pracy DPW ma podejmowa¢ z wychowankami rozmowy
ukierunkowane na wsparcie, tj. na uzyskanie informacji od dziecka dotyczacej jego
sytuacji w rodzinie, zacheca¢ do mowienia prawdy. Aktywne stuchanie i zrozumienie
wypowiedzi dziecka przebywajacego placowce bedzie okazja do poznania jego problemow.
Poznanie dziecka i jego sytuacji bedzie podstawa do udzieleniu dziecku odpowiedniego

wsparcia i pomocy.

Specyfika procesu komunikowania uczu¢

Uczucia mozna komunikowa¢ werbalnie, niewerbalnie (np. poprzez gesty) oraz wylacznie
poprzez zachowanie. Czestokro¢ nasz sposob komunikowania emocji iuczué przysparza
nam znacznych klopotow w relacjach interpersonalnych. Dos$wiadczanie ro6znych uczué
w stosunku do innych i samego siebie, jest ciagglym procesem. Pojawiajace si¢ emocje 1 uczucia
wywoluja potrzebe dzielenia si¢ nimi. Jednak nie kazdy potrafi akceptowac poszczegdlne emocije,
komunikowa¢ je odpowiednio i czerpa¢ z nich w konstruktywny sposéb. Aby naby¢é wprawe
w wyrazaniu uczu¢ nalezy je wpierw zaakceptowac¢. Warunkiem akceptacji uczué jest jednak
ich §wiadomos$¢. Dzielenie si¢ uczuciami pozwala nie tylko na wzmocnienie relacji z rozméwca
czy skorzystanie z jego rady w sytuacji problemowej. Podjecie proby opisania wtasnych uczué

umozliwia takze lepsze zdanie sobie sprawy z tego, co tak naprawdg¢ czujemy. Jest to przydatne
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zwlaszcza w przypadku do§wiadczania emocji negatywnych, ktérych analiza pozwala wskazac
ich zrédlo i1 podjaé probe naprawienia tego, co stwarza problemy w naszym zyciu. Dzielenie
si¢ uczuciami i emocjami jest aktywnoscig majaca na celu poprawienie naszego samopoczucia

. . v . 16
i uzdrowienie relacji interpersonalnych.

W komunikowaniu interpersonalnym szczegdlnie w pracy ukierunkowanej na wsparcie niezbednga
umiejetnoscia jest zasada aktywnego stuchania.

Umiejetnos¢ aktywnego stuchania:

e Pozwala wytworzy¢ poczucie wzajemnego zaufania, akceptowania drugiej osoby takiej, jaka jest.
Moze rowniez dostarczac¢ poczucia wsparcia.

e Zacheca do wiekszej otwartosci, zwierzenia sie ze wszystkich problemoéw, co by¢ moze
uswiadomi naszemu rozméwecy, gdzie tkwi zrédto jego trudnosci.

e Pomaga rozméwcy na dokfadne zanalizowanie i organizacje swojej wypowiedzi, co zwieksza jego
szanse na samodzielne rozwigzanie problemu.

e Umozliwia swobodne wypowiedzenie sie na dany temat, ,wyrzucenie” z siebie danego
problemu zmniejszajgc tym samym napiecie psychiczne.

e Daje mozliwos¢ konfrontacji wyobrazen danej osoby z rzeczywistosScig oraz ich korekty, jest
zrédtem informacji zwrotnych.

e Pozwala przesledzi¢ tok rozumowania drugiej osoby, jej sposéb myslenia i wnioskowania.
Umiejetnos¢ aktywnego stuchania opiera sie na:
1. akceptacji naszego rozmowcy,
2. petnej tolerancji dla jego emocji,

3. szanowanie drugiej osoby.

Umiejetnos$¢ aktywnego stuchania w duzej mierze polega na kontrolowaniu i odpowiednim kierowaniu

swoimi zachowaniami niewerbalnymi (mimika, gestami). Wazne jest w trakcie rozmowy:

e utrzymywanie kontaktu wzrokowego

e przejawianie zainteresowania tym, co mowi nasz rozmowca (np. odpowiednig gestykulacj3)

1 Tamze.
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e zachecanie do rozmowy

e zadawanie dodatkowych pytan dotyczacych tego, co méowi druga osoba

e krotkie powtarzanie niektorych elementéw wypowiedzi rozmdéwecy, parafrazowanie
e powstrzymanie sie od komentowania, udzielania rad

e wyrazanie tolerancji

e cierpliwos¢

e nie przerywanie rozméwecy jego wypowiedzi

Bardzo istotne w pracy opiekuna/wychowawcy PWD z dzieckiem jest stawianie pytan rozmdwcy.

Zadawanie pytan -powinniSmy zadawaé raczej pytania otwarte, wowczas koniecznym jest
sformutowanie bardziej rozbudowanej wypowiedzi. Pytania otwarte dajg naszemu rozmdéwcy okazje
do szerszego wypowiedzenia sie na dany temat, a tym samym do przeanalizowania swojej wypowiedzi
i zorganizowania jej w jasng catos¢. By¢ moze pozwoli mu to na lepsze zrozumienie swoich witasnych

doswiadczen.

Zadawanie pytan otwartych jest formg zachecenia drugiej osoby do dalszej rozmowy, a takze wyrazem
naszej troski i zainteresowania jej problemami. Rownie wazny jest sposdb, w jaki zadajemy pytaniei jego
struktura. Nalezy by¢ czujnym i zwracac uwage na wszelkie niuanse, jakie niesie ze sobg budowa zdania,

uzyte w nim stowa.

,»Co tobg kierowato?” [dobrze postawione pytanie]. Osoba, ktéra ma na nie odpowiedzie¢ zmuszona
jest do skonfrontowania swojego dziatania z wlasnymi emocjami, stuchajac jej odpowiedzi mamy okazje

przesledzic jej sposéb myslenia i interpretowania pewnych faktow.

»Dlaczego tak postgpites/ to zrobites?” [iZle sformutowane pytanie] — ma juz inny wydzwiek. Nie
sugeruje rozmowcy, tak jak w poprzednim przyktadzie, ze powinien on zwrdci¢ sie w strone wtasnej
psychiki, przeanalizowa¢ motywy zachowania. Zwréémy uwage, e pierwsze pytanie zadane jest
w formie biernej, jak gdybysmy chcieli zasugerowaé, ze nasz rozmdéwca nie dziatat w petni samodzielnie,

”

tylko ,cos” nim kierowato, dyktowato mu,co marobi¢: moze chodzi¢ o jakies nie do konca

uswiadamiane potrzeby albo emocje.

Odzwierciedlanie uczu¢ — polega na uswiadomieniu rozmoéwcy jego wtasnych uczuc.
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Dzielenie sie wlasnymi uczuciami —czesto stosowane w terapii grupowej, wowczas pozostali
cztonkowie grupy powinni dostarczy¢ osobie wsparcia, uswiadomi¢ mu, ze onitez borykajg sie z

podobnym problemem i pokazac, jak sobie z tym radza.

Scenariusze, propozycje i metody zajec Swietlicowych

Swietlica jest szczegblnie wymagajgcym miejscem, jezeli chodzi o prowadzenie zajeé. Zachecenie dzieci
do skorzystania z proponowanej oferty aktywnosci nie jest wiec tatwe dla wychowawcy w swietlicy.
Wprowadzenie pewnych elementdéw zaczerpnietych z socjoterapii czy pedagogiki zabawy powoduje

przetamanie niecheci u dzieci.

Scenariusz nr 1

Temat zaje¢: Samoakceptacja

Cele wychowawcze

e Ksztattowanie w dzieciach poczucia witasnej.
e  Whyrabianie ekspresji twérczej (odgrywanie scenek).
e (Odreagowanie emocjonalne.

Metody i formy pracy z grupa
Rozmowa kierowana, odgrywanie scenek, burza mdézgdw, niedokonczone zdania, praca z catg grupg,
praca w matych grupach, prace plastyczne, zabawy ruchowe, burza mdézgow.

Srodki dydaktyczne

Arkusze papieru, flamastry, nozyczki, kartki z bloku, kaseta z muzyka magnetofonowa, namalowane na
arkuszu papieru drzewo z konarami bez lisci, kolorowe listki z minkami uczu¢, karteczki z nazwami uczuc.

Przebieg zaje¢

Przywitanie z jak najwieksza liczbg 0sdb przy wigczonej muzyce.
Pytamy dzieci — w jakim sg nastroju? — Kazdy uczestnik nakleja wybrang minke w ksztatcie zielonego

20|Strona

LIDER PROJEKTU
Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmanska 120, 35-078 Rzeszéw tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU

;. -

Wojewédztwo Podkarpackie Wojewddztwo Lubelskie Wojewddztwo Podlaskie Wojewddztwo Swietokrzyskie




=

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozw6j

Projekt,Blizej rodziny - szkolenia dla kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej” realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze érodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

"‘E Unia Europejska
§l Europejski Fundusz Spoteczny

RZTSZ0

listka i przykleja do drzewa na arkuszu papieru.

Zabawa ruchowa: Nasladowanie uczu¢ za pomocg wyrazu twarzy w parach (losowanie karteczek z
nazwami uczué), a nastepnie zgadywanie, co to za uczucie?

Rozmowa: Czy tatwo byto zgadngé, co pokazywat kolega, kolezanka?

Burza moézgdw: Co to jest odpoczynek?

Praca indywidualna — obrysowywanie lewej reki na kartce i napisanie lub narysowanie na niej swoich
ulubionych sposobéw odpoczywania

Praca w parach. Odrysowywanie konturu drugiej osoby i zapisanie na niej lub narysowanie, co waszym
zdaniem ta osoba robi najlepie;j.

Prezentacja prac.

Masazyk w parach: ,Szczotkowanie psa”, ,U fryzjera”, ,Malowanie twarzy” itp.

Relaksacja.

Podsumowanie: ,Jak sie czujesz po zajeciach? Czy wydarzyto sie cos$, co byto dla ciebie trudne?”

Scenariusz nr 2
Temat zajec¢: Poznajmy sie blizej

Cele wychowawcze

e Ksztattowanie pozytywnego stosunku do srodowiska szkolnego.

e Rozwijanie umiejetnosci plastycznych.

o Ksztattowanie umiejetnosci wypowiadania sie i stuchania innych.

e Ksztattowanie umiejetnosci wspotdziatania w grupie, integracja grupy.

Metody i formy pracy z grupa
Rozmowa kierowana, zabawy integracyjne, twdrcza ekspresja (malowanie kredkami swiecowymi),
praca z catg grupg, taniec integracyjny, zabawy ruchowe przy muzyce.

Srodki dydaktyczne
Maskotka, arkusze papieru, magnetofon, kaseta z muzyka nastrojowg i skoczng, karteczki do
wizytowek.
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Przebieg zaje¢

Krag uczué: ,Jak si¢ czujesz? W jaki jestes humorze?” (wedrujaca maskotka).

Zabawa ruchowa: ,,Zagraj w swoje imi¢.”

Przekazywanie gestow w kregu.

Kroétka rozmowa z dzie¢mi o grupie swietlicowej. Autoprezentacja: dzieci moéwia o sobie
(swojej rodzinie, zainteresowaniach, ulubionych przedmiotach, itd.)

Zabawa ruchowa: ,,Wszyscy ktorzy lubig ......... niech....”

Przedstawienie i oméwienie wspélnie ze starszymi uczniami Regulaminu Swietlicy.
Taniec integracyjny: ,,Le Bastringlo”.

Niedokonczone zdania. Dzieci podchodza do plansz z niedokonczonymi zdaniami i dopisuja
swoje zakonczenia. Starsi pomagaja mtodszym w pisaniu.

Moja swietlica jest....

Swietlica jest po to.....

Najbardziej w swietlicy przeszkadza mi....

Najbardziej w swietlicy lubie....

Przeczytanie plansz przez starsze dzieci i omowienie ich wspolnie z dzie¢mi.

Zabawa ruchowa przy muzyce: ,,Dziwne kroki”.

Podsumowanie: ,,Jak si¢ czujesz/w jakim jestes humorze po zajeciach?” Czy byto co$ dla
ciebie za trudne?

Scenariusz nr 3

Temat zajec: Sg sytuacje, w ktdrych czuje sie wazny

Cele wychowawcze

e Ksztattowanie ekspresji twérczej (odgrywanie scenek).
e Dowartosciowanie dzieci.
o Ksztattowanie umiejetnosci wspétdziatania w grupie, integracja grupy.

Metody i formy pracy z grupa
Rozmowa kierowana, pantomima, burza mdzgdéw, niedokonczone zdania, praca z catg grupg, praca w
matych grupach, zabawy ruchowe, relaksacja.

Srodki dydaktyczne
Kartki z bloku, kredki, magnetofon, kaseta z muzyka relaksacyjna, karta z niedokoriczonymi zdaniami.
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Przebieg zaje¢

Krag uczué: ,Jak sie czujesz? W jaki jestes humorze?”

Zabawa ruchowa: , Okret”

Rozmowa nt. sytuacji, w ktérych czujemy sie wazni, docenieni. Co to znaczy czuc sie waznym?

Pantomimy: Jestem wazny, gdy.... (odgadywanie, co autor miat na mysli)

Praca plastyczna na temat: ,Jestem wazny, gdy....”

Zabawa ruchowa: , Lustrzane odbicie”, Maszyny, ,Niewidomy i przewodnik”.

Niedokonczone zdania:

Czuje sie wazny, gdy rodzice ....

Lubie, gdy inni ...

Jestem dobry w ...

Relaksacja.

Podsumowanie: ,Jak sie czujesz/w jakim jestes humorze po zajeciach?”

Dziecko o specjalnych potrzebach edukacyjnych (SPE) w Swietlicy — nowe wyzwania dla

wychowawcow/opiekunow

Dzieci o szczegdlnych potrzebach edukacyjnych to:

dzieci zdolne,

dzieci z niepetnosprawnoscia,

niedostosowane spotecznie lub zagrozone niedostosowaniem spotecznym

ze specyficznymi problemami w uczeniu sie ( dysleksja, dysgrafia, dysortografia)
z niepowodzeniami szkolnymi,

z zaburzeniami komunikacji jezykowej,

przewlekle chore,

znajdujace sie w sytuacjach kryzysowych,

zaniedbane srodowiskowo,

z trudnosciami adaptacyjnymi zwigzanymi z réznicami kulturowymi lub ze zmiang Srodowiska
edukacyjnymi.”’

Y Jak organizowac edukacje uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Przewodnik. Edukacja skuteczna,

przyjazna i nowoczesna, MEN, Warszawa 2010.
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Kazdy wychowawca swietlicy powinien poznaé potrzeby, problemy i sytuacje swoich podopiecznych.

Konieczne jest zgromadzenie o nim rzetelnej wiedzy, z wykorzystaniem réznych zrdédet:

e informacji i zalecen zawartych w dokumentach (orzeczenia, opinie, IPET, karta indywidualnych
potrzeb ucznia);

e informacji przekazywanych przez rodzicéw;

e informacji specjalistdow — cenna moze by¢ wiedza pochodzgca zaréwno od psychologa,
pedagoga, w tym pedagoga specjalnego, logopedy, lekarza (pediatry badz innego specjalisty),
rehabilitanta, itp.;

e literatury przedmiotu i szkolen.

Doktadne poznanie dziecka umozliwia okreslenie jego rzeczywistych potrzeb i mozliwosci, a nastepnie

sformutowanie zgodnych z nimi wymagan.

Naczelng zasadg pracy z dzie¢mi z SPE powinno byc¢ takie kreowanie sytuacji wychowawczej, edukacyjne;j
i profilaktyczno-terapeutycznej, by nie dopusci¢ do wykluczenia, wytgczenia dziecka ze specjalnymi

potrzebami z toku zajeé.

W procesie pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi istotna role odgrywa odpowiednie
przygotowanie warunkéw zewnetrznych. Dla wielu sposréd tych dzieci wazine jest tworzenie
prawidtowych warunkéw akustycznych i przestrzennych. W przypadku ucznidéw z wada stuchu i wadami
widzenia moze by¢ potrzebne posadzenie dziecka blisko prowadzgcego zajecia. Dziecko z ADHD nie
powinno siedzie¢ przy oknie, zeby to, co sie za nim dzieje, nie rozpraszato jego uwagi. Dzieci z zespotem
Aspergera czy z autyzmem nie powinny by¢ narazone na zbyt duzg liczbe bodzcéw dzwiekowych, itp.
Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na sposdb organizowania przestrzeni w swietlicy, by dziecko poruszajgce

sie na wozku inwalidzkim mogto swobodnie sie przemieszczag, itp.

Kolejnym waznym aspektem jest tworzenie prawidtowych warunkédw pracy terapeutyczne;j.
Wychowawca/opiekun powinien dostosowaé metody i formy pracy z dzieckiem do indywidualnych
mozliwosci, uwarunkowanych dysfunkcjami czy sytuacjg spoteczna. Wigze sie to na przyktad z

nastepujgcymi dziataniami:

o dostosowaniem sposobu komunikowania sie z uczniem (np. méwienie z odpowiednim
natezeniem gtosu, formutowanie wypowiedzi i pytan o prostej konstrukcji, powtarzanie pytan lub
instrukcji, udzielanie dodatkowych wyjasnien, naprowadzanie pytaniami pomocniczymi,

zwracanie sie wprost do ucznia);

e zachowaniem wfasciwego dystansu (np. w przypadku dziecka niewidomego nalezy stang¢ blisko,

dotkng¢ go dtonig, aby wiedziato, ze jest stuchane lub ze do niego kierowane jest pytanie,

24| Strona

LIDER PROJEKTU
Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmanska 120, 35-078 Rzeszéw tel. 17 747 06 00 Ffax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU

3 =

Wojewddztwo Podkarpackie Wojewddztwo Lubelskie Wojewddztwo Podlaskie Wojewddztwo Swietokrzyskie




Wiedza Edukacja Rozw6j

o ; :
Fundusze i Y Unia Europejska
Europejskle H 'Sl Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt,Blizej rodziny - szkolenia dla kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej” realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze érodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

natomiast dla niektérych dzieci z zespotem Aspergera czy z autyzmem dotyk bedzie zbyt silnym

bodzcem pobudzajgcym);
e wydtuzeniem czasu pracy;

e zmiang form aktywnosci (stosowanie naprzemiennie metod podajgcych i aktywizujgcych);

stosowaniem metody pogladowosci — umozliwieniem poznawania wielozmystowego;
e zmniejszeniem liczby zadan do wykonania; czestym odwotywaniem sie do konkretu;

e dostosowaniem liczby bodZzcéw zwigzanych z procesem poznawczym (np. nie jest wskazane, aby
dziecko z ADHD miat wokot siebie zbyt wiele przedmiotéw, nawet jesli sg to pomoce
dydaktyczne); zastosowaniem dodatkowych srodkéw dydaktycznych i srodkéw technicznych (w

niektdrych przypadkach wychowawca bedzie musiat dostosowac je do mozliwosci dziecka;

e powtarzaniem regut obowigzujacych w grupie oraz jasnym wyznaczaniem granic i

egzekwowaniem ich przestrzegania.

Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi mogag potrzebowa¢ dodatkowego wsparcia,
polegajgcego na udziale w specjalistycznych zajeciach. Btedem jest przerzucanie odpowiedzialnosci za

efekty edukacji ucznia w szkole wytacznie na zajecia specjalistyczne i odwrotnie.

Bardzo wazne jest budowanie motywacji, wyrabianie pozytywnego stosunku do wyzwan, ktére
stawiamy przed dzieckiem ze specjalnymi potrzebami. Mozna to osiggnaé poprzez aktywizowanie
(stwarzanie warunkdéw dla samodzielnej inwencji dziecka, praca metodami aktywizujacymi), docenianie
wysitkdw (zauwazanie kazdej préby rozwigzania zadania, chocby droga rozwigzania nie byta
najtatwiejsza lub nie zakonczyta sie sukcesem, np. Ciesze sie, ze probowates sobie poradzi¢), zachecanie
do podejmowania kolejnych préb (np. Sprdbuj jeszcze raz. Czasem trzeba wiele razy probowac zanim
cos$ nam wyjdzie. Wierze, ze Ci sie uda), chwalenie (docenianie tego, co uczen umie i co udato mu sie

osiagnacé, a nie wytykanie bteddw).

Wychowawca swietlicy w pracy z dzie¢mi ze SPE musi przede wszystkim:
e wspierac kazde dziecko w rozwijaniu jego potencjatu,
o budowac dobry kontaktu z dzieckiem i jego opiekunami,

e dokonywaé¢ koordynacji i integracji pracy wychowawczej dotyczacej catego zespotu
Swietlicowego z uwzglednieniem potrzeb dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych,

e tworzy¢ prawidtowe relacje miedzy uczniami,

o wspodtpracowaé z innymi nauczycielami, wychowawcami, nauczycielami wspierajacymi,
logopeda, psychologiem, pedagogiem

e wspotpracowacd z rodzicami.

25|Strona
LIDER PROJEKTU
Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmanska 120, 35-078 Rzeszéw tel. 17 747 06 00 Ffax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU

3 =

Wojewédztwo Podkarpackie Wojewddztwo Lubelskie Wojewoédztwo Podlaskie Wojewddztwo Swietokrzyskie




g . .
Fundusze I Y Unia Europejska
Europejskie i ‘ i Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozw6j Zrs70 ?

Projekt,Blizej rodziny - szkolenia dla kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej” realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze érodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

Wychowawca powinien przygotowac rowiesnikow do przyjecia do grupy dziecka ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, przygotowac sale swietlicowa do zaje¢ a takze dostosowac sposéb
komunikowania do warunkéw psychofizycznych dziecka. Nalezy wykorzystywaé rézne
zdarzenia do formutowania przyktadéw pozadanych zachowan, stawiaé¢ dzieciom cele 1 zadania
mozliwe przez nie do osiggnigcia, a takze wdraza¢ dzieci do twdrczego mys$lenia 1 utrzymywania
porzadku.

Praktyczne wskazowki do pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi:

e 7z dzieckiem zdolnym: ksztaltowanie cieckawosci §wiata i do uczenia si¢ przez dziecko
tresci, ktore je szczegdlnie interesuja, stosowanie pracy grupowej w celu budowania relacji
spotecznych, zachecanie dziecka do uczestniczenia w zajeciach dodatkowych i kétkach
zainteresowan, zachecanie dziecka do udzialu w konkursach, przedstawieniach teatralnych,
wystepach muzycznych, zawodach sportowych itp.

e z dzieckiem z niepelnosprawnoscia, posiadajacym orzeczenie o potrzebie ksztalcenia
specjalnego: tworzenie warunkow utatwiajacych dziecku funkcjonowanie w §wietlicy
szkolnej, pomoc w pokonywaniu codziennych trudno$ci zwigzanych z
niepetnosprawnoscia ucznia, podejmowanie dzialan usprawniajacych funkcjonowanie
dziecka we wspoOlpracy ze specjalistami i rodzicami, wiaczanie dziecka niepelnosprawnego
do dziatan grupy

e 7 dzieckiem nieslyszacym lub slabostyszacym: tworzenie warunkow spontanicznej
rozmowy, zachegcanie ucznia do udziatu w grach i zabawach zespotowych — wdrazanie do
stosowania regut, zminimalizowanie hatasu, przygotowanie dla dziecka odpowiedniego
miejsca, tak by moglo ono obserwowac twarz nauczyciela i jego ruch warg.

Przekazywanie informacji powinno by¢ wzmocnione mimika, gestami, polecenia nalezy
powtarza¢ i sprawdzac czy dziecko je zrozumiato

e 7z dzieckiem stabowidzacym lub niewidomym — stabowidzacym moga pomoc w
orientacji przestrzeni: kontrastowe kolory w sali, staly porzadek w sali, stale
rozmieszczenie mebli, zaokraglone blaty, listwy zapobiegajace spadaniu przedmiotow.

Dziecko nalezy zapozna¢ z lokalizacja pomieszczen i mebli, pomdc mu stworzy¢ mape z
punktami orientacyjnymi pomieszczenia.

e z dzieckiem z niepelnosprawnos$cia ruchowg (sala swietlicowa powinna by¢
odpowiednio przygotowana, np. uchwyty na drzwiach powinny by¢ dostosowane do
wysokosci dziecka siedzacego na wozku inwalidzkim, nalezy: zastosowaé odpowiednie
pomoce dydaktyczne podczas zaje¢ plastycznych pogrubiane flamastry, pedzle majace
gruby uchwyt, nozyczki dla dzieci
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e 7 dzieckiem z niepelnosprawnos$cia umysltowa: przeciwdziatanie wykluczeniu dziecka
przez rowiesnikOw poprzez organizacje: gier i zabaw integrujacych, wiaczanie dziecka do
zabaw, wyznaczanie do wspdlnych zadan, a takze wyjasnianie innym dzieciom ograniczen
wynikajacych z niepelnosprawnosci, w kazdej sytuacji nalezy, wskazywaé logiczne
powiazania mi¢dzy sytuacjami, a ich skutkami.

e 7z dzieckiem z zaburzeniami komunikacji jezykowej: nauczyciel musi dostosowaé swoj
jezyk do poziomu dziecka, zarowno pod wzgledem struktury jezyka jak i przekazywanych
tresci, nalezy méwic o rzeczach waznych i istotnych dla dziecka, aktywnie wspolpracowac
z logopeda i wspomagac jego prace

e 7 dzieckiem autystycznym: nalezy rozumie¢ okre§lone zachowania dziecka, odkry¢ i
wykorzysta¢ jego mocne strony, nagradza¢ pozadane zachowania a ignorowaé niepozadane,
wspotpracowacé z terapeuta w celu okreslenia, ktore bodzce sensoryczne dziecko uspokajaja
1 organizuja, swoje wypowiedzi nalezy odnosi¢ do konkretnych przedmiotow, sytuaciji,
zjawisk w otoczeniu dziecka, nalezy wtacza¢ dziecko do zabaw polegajacych na wspotpracy
1 wspotdziataniu, rozktad zaje¢ i pomocy dydaktycznych powinien by¢ niezmienny, by
zwigkszy¢ poczucie bezpieczenstwa u dziecka

e zdzieckiem niedostosowanym i zagrozonym niedostosowaniem: pomoc w nawigzywaniu
pozytywnych relacji z réwiesnikami, przygotowanie do petnego uczestnictwa w grupie
dzieci ukierunkowanie dzialan na zainteresowania dzieci, poszukiwanie i podkreslanie
pozytywnych cech wzmacnianie poczucia wlasnej warto$ci i samooceny dzieci, stosowanie
gier 1 zabaw uczacych odpowiedzialno$ci za swoje czyny

e 7 dzieckiem ze specyficznymi trudnosciami w nauce i z niepowodzeniami
edukacyjnymi: zwickszanie poczucie wlasnej wartosci dziecka, pomoc w odrabianiu lekcji
1 wyréwnywaniu brakéw, rowniez poprzez organizacje pomocy kolezenskiej, ¢wiczenia i
zabawy ruchowe 1 muzyczno-ruchowe rozwijajace funkcje ruchowe, ksztattujace
lateralizacje oraz orientacj¢ w schemacie ciata i przestrzeni, rozwijajace sfer¢ duchowa
dziecka

e 7z dzieckiem z choroba przewlekla: dostosowanie otoczenia w taki sposob, aby dziecko
mogto si¢ samodzielnie porusza¢ i miato mozliwo$¢ odpoczynku, odpowiednia organizacja
czasu pracy, integracja z grupa, wspoilpraca z rodzicami, wzmacnianie samooceny,
rozwijanie u dziecka motywacji do zycia i dziatania

e 7 dzieckiem znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowej lub traumatycznej: wspolpraca z
pedagogiem 1 psychologiem, rozmowa z dzieckiem o tym czego do$wiadczylo. Nalezy
stucha¢ uwaznie ucznia, towarzyszy¢ mu i dawaé wsparcie, nie dopytywac, zachecaé
dziecko do stopniowego powrotu do zaje¢, dotychczasowego trybu zycia, zainteresowan,
pasji, kontaktow z rowiesnikami
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e 7z dzieckiem zaniedbanym S$rodowiskowo: wsparcie dziecka w probach uporania si¢ z
trudnymi do$§wiadczeniami, rozpoznawanie i rozwijanie ich zainteresowan i uzdolnien,
wzmacnianie poczucia wlasnej warto$ci, organizowanie pomocy w zakresie wyréwnywania
1 likwidowania zaniedban srodowiskowych i1 zaburzen rozwojowych, udzielanie pomocy w
eliminowaniu napi¢¢ psychicznych, ksztattowanie umiej¢tnosci budowania wilasciwych
relacji z otoczeniem.

Reasumujac, rola wychowawcy $wietlicy jest tak dostosowaé prace i metody aby zaspokoi¢
potrzeby wszystkich dzieci. Nauczyciel musi pozna¢ dziecko, jego problemy, sytuacje rodzinna,
zainteresowania i uzdolnienia. Musi odpowiednio wyposazy¢ i przygotowac sale swietlicowa
oraz aktywnie wspolpracowac z rodzicami i specjalistami ze szkoly i poza nig. Wazne jest by
stworzy¢ w $wietlicy przyjazng i mitg atmosfere, wzmacnia¢ poczucie wartosci dzieci 1 uczy¢
ich zasad prawidtowej komunikacji. Wychowawca musi by¢ mentorem, przyjacielem i

wspanialym organizatorem.

Wspétpraca z rodzicami, nauczycielami oraz innymi instytucjami/srodowiskiem lokalnym (komisja
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, osrodkiem pomocy spotecznej, sgdem rodzinnym,
kuratorami)

Wspotpraca ze srodowiskiem moze stuzyé réznorodnym celom oraz przybierac postac réznych zadan. W
zaleznosci od charakteru owych zadan wspotpraca moze przybiera¢ rozmaite formy. Ogromne szanse
dla rozwoju szkoty tkwig w dobrze przygotowanej i zorganizowanej promocji szkoty. To nie tylko

mozliwos¢ petniejszego zaistnienia w sSrodowisku lokalnym.
Zasady pracy z rodzing/opiekunami dziecka:

1. zbudowanie zaufania do placéwki i jej kadry
Na poczatek dobrym krokiem w kierunku budowy wzajemnego zaufania sg sprawy
formalno-organizacyjne, takie jak przekazanie zasad pracy placéowki czy godzin, termindw
zaje¢, wypetnienie formularza uczestnictwa, zebranie danych kontaktowych, otrzymanie
zgody na uczestnictwo dziecka w wycieczce, przekazywanie zaproszen na wydarzenia
otwarte organizowane przez PWD. Zbudowanie dobrej relacji z rodzing jest kluczem do

dalszej pracy z dzieckiem.
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2.

pozyskanie informacji waznych dla diagnozy sytuacji dziecka;

Pozyskanie takich informacji jest mozliwe tylko po uprzednim zbudowaniu zaufania
rodzicow/opiekunéw do placéwki (co najmniej na podstawowym poziomie) opisanym w
pierwszym kroku pracy z rodzing uczestnikéw. Wsrdd potencjalnych sposobdw pozyskania
informacji do diagnozy wymienia sie: obserwacje relacji rodzic — dziecko; wypetnienie

wczesniej przygotowanego kwestionariusza; rozmowe o sytuacji zyciowej dziecka i rodziny.

doskonalenie kompetencji wychowawczych rodzicow/opiekunéw oraz wspieranie rodzin
w sprawach o kluczowym znaczeniu dla poprawy sytuacji dziecka;

Rozwijanie kompetencji wychowawczych moze dokonywaé sie poprzez organizowanie
spotkan, warsztatow i konsultacji ze specjalistami, prowadzenie grup wsparcia,
prowadzenie zaje¢ o charakterze szkoty dla rodzicow oraz w sposéb mniej formalny np.

podczas rozmow z pracownikami placédwki czy wspdlnych dziatan na rzecz placéwki.

wiaczanie rodzin w zycie placéwki i praca rodziny na rzecz placéwki.

Dziatanie to jest nakierowane miedzy innymi na: poprawe relacji miedzy dzieémi a
rodzicami/opiekunami poprzez wspdlne aktywnosci, obserwowanie relacji pomiedzy
dzieckiem a rodzicami w bezposrednich kontaktach (wazne dla wzmacniania diagnozy),
wzmacnianie kompetencji wychowawczych rodzicow/opiekunéw poprzez ,podgladanie”

np. pracy wychowawcow i ponownie na budowanie i podtrzymywanie zaufania do placéwki.

W celu wymiany informacji i lokalnych zasobéw, tj. ustalenia zakresu oddziatywarn wobec uczestnikow

placowki i ich rodzin, realizacji i oceny indywidualnych planéw wsparcia uczestnikéw, placéwka

wsparcia dziennego tworzy interdyscyplinarng sie¢ wspoétpracy, w szczegdlnosci z przedstawicielami

tych podmiotéw, ktérych wsparciem objeta jest (lub powinna by¢ objeta) rodzina i /lub dziecko i

podmiotéw dysponujgcych zasobami, ktérych pozbawiona jest placdwka wsparcia dziennego.

Interdyscyplinarng sie¢ wspotpracy moga tworzyc¢ przedstawiciele innych instytucji sktadajacych sie

na lokalny system wsparcia, w tym:

przedstawiciele innych placdwek wsparcia dziennego na danym terenie,
pracownicy socjalni,

asystenci rodziny,
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e przedstawiciele zespotdw interdyscyplinarnych ds. przemocy w rodzinie,

e pracownicy punktéw informacyjno-konsultacyjnych dla oséb uzaleznionych i ofiar przemocy w
rodzinie,

e cztonkowie gminnych komisji do spraw profilaktyki/ i rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
e pracownicy poradni psychologiczno-pedagogicznych,

e cztonkowie zespotéw wczesnego wspomagania rozwoju dziecka,

e pedagodzy szkolni,

e pielegniarki szkolne,

e kuratorzy i sad rodzinny,

e przedstawiciele placéwek oswiatowo-wychowawczych,

e przedstawiciele podmiotéw leczniczych,

e przedstawiciele instytucji kultury i klubéw sportowych,

e przedstawiciele organizacji pozarzadowych,

e przedstawiciele innych instytucji istotnych z perspektywy wsparcia dzieci i rodzin®.

Modele wspotpracy z rodzinami podopiecznych

W pracy PWD wyksztatcity sie trzy podstawowe modele wspdtpracy z rodzicami lub opiekunami
podopiecznych

1) Dziatania terapeutyczne — organizacja profesjonalnej, specjalistycznej pomocy w
postaci terapeutycznych grup wsparcia lub indywidualnych konsultacji z udziatem
psychologa, pedagoga lub logopedy.

2) Pedagogizacja — organizacja rozne go rodzaju dziatan edukacyjnych, majgcych na celu

rozpowszechnianie uzytecznej, specjalistycznej wiedzy z zakresu wychowywania dzieci.

3) Dziatania animacyjne — organizacja réznego rodzaju dziatan animacyjnych, majgcych

, o 19
na celu wspdlne spedzanie wolnego czasu™.

Bardzo duze znaczenie do kwestii dziatalno$ci PWD ma stosunek lokalnych instytucji oraz wtadz
lokalnych, co w duzej mierze sie przyczynia do jakosci oferowanego przez nie wsparcia.

1 Rekomendacje do prowadzenia placowek wsparcia dziennego na terenie Matopolski, Zatacznik nr 1 do Uchwaty
nr 253/2017 Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 23 lutego 2017 r. http://www.rpo.malopolska.pl

19 . . ; . .
Rekomendacje do prowadzenia placowek wsparcia dziennego...
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Tabela. Wspétpraca placéwek wsparcia dziennego z innymi instytucjami/srodowiskiem lokalnym

Jednostki wspélpracujace Wspolne dzialania
SLUZBA ZDROWIA
— niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej
— szpitale — profilaktyka zdrowotna,
— pielegniarki szkolne — konsultacje i opieka medyczna

— lekarze specjalisci

PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE

— diagnozowanie podopiecznych oraz
cztonkdw ich rodzin

— konsultacje psychologiczne

— specjalistyczna pomoc
terapeutyczna

— poradnie pedagogiczno-psychologiczne

— punkty informacyjno- konsultacyjne dla
0s6b uzaleznionych i ofiar przemocy w
rodzinie

— osrodki interwencji kryzysowej

SYSTEM WSPARCIA RODZINY I PIECZY ZASTEPCZEJ

— centra pomocy rodzinie

— asystenci rodzinni

— inne placéwki wsparcia

— dziennego w okolicy

— kuratorzy rodzinni

— gminna komisja do spraw profilaktyki/ i
rozwigzywania problemoéw alkoholowych

POLICJA

— konsultacje oraz wzajemnie wsparcie

— organizacja szkolen i grup wsparcia

— organizacja wypoczynku wakacyjnego
podopiecznych.

— wymiana informacji na temat
podopiecznych oraz ich rodzin

— organizowanie spotkan

— komisariaty policji i prelekcji dla wychowankéw PWD na

— dzielnicowi tematy zwigzane z bezpieczestwem

— organy policji ds. nieletnich

— konsultacje w przypadku sytuacji
problemowych oraz przypadkéw przemocy
w rodzinie

WYMIAR SPRAWIEDLIWOSCI

— kuratorzy sgdowi — konsultacje i wymiana informacji na temat
— sad rodzinny dziecka lub jego rodziny
ORGANIZACJE POZARZADOWE

— organizowanie wspdlnych imprez oraz
realizacja wspodlnych projektéw i akcji
charytatywnych

— korzystanie z zasobow organizacji oraz
dofinansowania na poszczegélne dziatania

— stowarzyszenia i fundacje o lokalnym i
ogolnopolskim zasiegu oddziatywania
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Zrédto: Wsparcie dzienne dla rodzin w wojewddztwie matopolskim. Badanie matopolskich placowek wsparcia
dziennego, Krakéw 2016. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego Departament Polityki

Regionalnej Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego

https://www.obserwatorium.malopolska.pl/
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